GIZLILIK POLITIKASI

Bu Gizlilik Politikass TANAP DOGALGAZ iLETIM A.S. (TANAP) resmi web sitesi {izerinden
sunulan hizmetler kapsaminda, kullanicilarin kisisel verilerinin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve
korunmasina iliskin esaslar1 agiklamaktadir.

Web Sitesi’ni ziyaret ederek veya kullanarak, isbu Gizlilik Politikasi’nda belirtilen kosullar1 kabul
etmis sayilirsin.

1. Veri Sorumlusu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda, Web Sitesi araciligiyla
toplanan kisisel veriler bakimindan veri sorumlusu TANAPtir.

TANAP, kisisel verilerin hukuka ve diiriistliitk kurallarina uygun sekilde islenmesini, dogru ve
gerektiginde giincel tutulmasini ve ilgili mevzuata uygun sekilde korunmasini taahhiit eder.

2. Toplanan Veriler

Web Sitesi kullanimin sirasinda agagidaki bilgiler toplanabilir:

2.1 Otomatik Olarak Toplanan Veriler

Web Sitesi’ni ziyaret ettiginde teknik altyap1 geregi bazi veriler otomatik olarak kaydedilebilir:
IP adresi

Tarayici tipi ve versiyonu

Isletim sistemi bilgisi

Ziyaret tarihi ve saati

Goriintiilenen sayfalar

Yonlendiren site bilgisi

Cihaz bilgileri

Cerez verileri

Bu bilgiler sistem giivenligi, performans analizi ve kullanici deneyiminin gelistirilmesi amaciyla
islenir.

2.2 Kullanicr Tarafindan Saglanan Veriler

Web Sitesi lizerinde yer alan iletisim formlari, bagvuru alanlar1 veya e-posta iletisimi araciligryla
asagidaki bilgiler paylasilabilir:



Ad ve soyad

E-posta adresi

Telefon numarasi

Mesaj igerigi veya basvuru detaylari

Kullanici tarafindan saglanan veriler yalnizca ilgili talebin degerlendirilmesi, iletisim kurulmasi ve
gerekli operasyonel siireclerin yiiriitiilmesi amaciyla kullanilir.

3. Kisisel Verilerin Islenme Amaclari

Toplanan kisisel veriler agsagidaki amaglarla islenebilir:
Kullanicr taleplerinin degerlendirilmesi ve yanitlanmasi
Kurumsal iletisim siire¢lerinin yiiriitiilmesi

Web Sitesi giivenliginin saglanmasi

Teknik sorunlarin tespiti ve giderilmesi

Kullanici deneyiminin iyilestirilmesi

Istatistiksel analiz yapilmasi

Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi

Yetkili kamu kurum ve kuruluglarinin taleplerinin karsilanmasi

Kisisel veriler, agik riza veya ilgili mevzuatta belirtilen diger hukuki isleme sartlarina dayanilarak
islenir.

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Toplanan kisisel veriler, asagidaki durumlarda {i¢iincii taraflarla paylasilabilir:
[lgili mevzuat gerekliliklerinin yerine getirilmesi

Yetkili kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri

Hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi

Bilgi teknolojileri, hosting, giivenlik veya teknik destek hizmeti alinan is ortaklari

Bu paylasimlar, yalnizca gerekli oldugu 6l¢iide ve yiiriirliikkteki mevzuata uygun sekilde
gergeklestirilir.

5. Cerez (Cookie) Kullanimi

Web Sitesi, kullanic1 deneyimini gelistirmek ve site performansini analiz etmek amaciyla gerezler
kullanabilir.



Cerezler araciligryla asagidaki islemler gerceklestirilebilir:
Oturum ydnetimi

Tercihlerin hatirlanmasi

Trafik analizi

Giivenlik kontrolleri

Performans 6l¢iimi

Tarayici ayarlarin iizerinden ¢erez kullanimini kisitlayabilir veya tamamen devre dis1 birakabilirsin.
Ancak bazi gerezlerin devre dis1 birakilmasi, Web Sitesi’nin belirli fonksiyonlarinin diizgiin
calismamasina neden olabilir.

6. Veri Giivenligi

TANAP, kisisel verilerin korunmasi amaciyla uygun teknik ve idari tedbirleri uygular.
Bu kapsamda:

Yetkisiz erigim engellenir

Veri kaybi riskleri minimize edilir

Sistem giivenlik altyapilar1 diizenli olarak gozden gegirilir

Gerekli erigim kontrolleri uygulanir

Bununla birlikte, internet {izerinden gerceklestirilen veri iletimlerinin tamamen risksiz oldugu garanti
edilemez.

7. Veri Saklama Siiresi

Kisisel veriler, islenme amaglarinin gerektirdigi siire boyunca ve ilgili mevzuatta dngoriilen saklama
siireleri kadar muhafaza edilir.

Saklama siiresinin sona ermesi veya isleme amacinin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler silinir,
yok edilir veya anonim hale getirilir.

8. Kullanic1 Haklari

KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda kullanicilar agsagidaki haklara sahiptir:
Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme

Islenen verilere iliskin bilgi talep etme

Isleme amacim dgrenme

Eksik veya yanlis islenmis verilerin diizeltilmesini isteme

Verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme



Aktarim yapilan tigiincii kisileri 6grenme
Otomatik sistemler ile analiz sonucu ortaya ¢ikan sonuglara itiraz etme
Zarara ugranmasi halinde tazminat talep etme

Bu haklara iliskin talepler, TANARP ile iletisime gegilerek iletilebilir.

9. Uciincii Taraf Baglantilar
Web Sitesi, {iglincii taraf internet sitelerine yonlendiren baglantilar icerebilir.

Bu baglantilar iizerinden erisilen internet sitelerinin gizlilik TANAP sorumlu degildir. Kullanicilarin
ilgili sitelerin gizlilik politikalarin1 ayrica incelemesi nerilir.

10. Politika Giincellemeleri
TANAP, isbu Gizlilik Politikasi’n1 gerekli gordiigii zaman giincelleme hakkini sakl: tutar.

Giincel versiyon web sitesi lizerinden yayimlandigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.

11. letisim

Gizlilik Politikas1 veya kisisel verilerin islenmesine iligkin sorular igin https://tanap.com/iletisim
iizerinden iletisime gecebilirsiniz.



