
ÇEREZ POLİTİKASI VE AÇIK RIZA METNİ 

 

Bu Çerez Politikası ve Açık Rıza Metni TANAP DOĞALGAZ İLETİM A.Ş. (TANAP) resmi web 

sitesi ve bağlı alan adları ile bu alan adına bağlı tüm alt domainlerde (“Platform”) kullanılan çerezler, 

benzer teknolojiler ve kullanıcı tercihleri hakkında bilgi vermek amacıyla hazırlanmıştır. 

Platform’u ziyaret ederek bu politika kapsamındaki çerez kullanım koşullarını incelemiş sayılırsınız. 

 

1. Kapsam 

Bu politika aşağıdaki dijital varlıkları kapsar: 

ana domain: tanap.com 

tüm alt domainler 

web uygulamaları 

portal sistemleri 

Platform üzerinde kullanılan çerezler, kullanıcı deneyimini geliştirmek, sistem güvenliğini sağlamak, 

performans ölçmek ve kişiselleştirme sağlamak amacıyla kullanılmaktadır. 

 

2. Çerez Nedir? 

Çerezler, ziyaret edilen internet siteleri tarafından tarayıcı üzerine kaydedilen metin dosyalarıdır. 

Bu dosyalar sayesinde: 

kullanıcı tercihleri hatırlanabilir 

oturum bilgileri korunabilir 

güvenlik kontrolleri sağlanabilir 

trafik ölçümleri yapılabilir 

site performansı analiz edilebilir 

Çerezler doğrudan kişiyi tanımlamak amacıyla kullanılmaz; ancak bazı durumlarda kişisel verilerle 

ilişkilendirilebilir. 

 

3. Kullanılan Çerez Türleri 

3.1 Zorunlu Çerezler 

Bu çerezler Platform’un temel fonksiyonlarının çalışabilmesi için gereklidir. 

Amaçları: 

oturum yönetimi 



güvenlik doğrulaması 

form işlemleri 

kullanıcı giriş kontrolleri 

yük dengeleme ve sistem kararlılığı 

 

3.2 Performans ve Analitik Çerezleri 

Bu çerezler Platform kullanımına ilişkin anonim veya toplu veriler toplanmasını sağlar. 

Amaçları: 

ziyaretçi sayısı ölçümü 

sayfa görüntüleme analizi 

trafik kaynaklarının analizi 

hata tespiti 

performans optimizasyonu 

 

Toplanan veriler: 

ziyaret süresi 

ziyaret edilen sayfalar 

cihaz tipi 

tarayıcı bilgisi 

yaklaşık konum bilgisi 

Bu çerezler yalnızca kullanıcı onayı ile aktif hale gelir. 

 

3.3 Fonksiyonel Çerezler 

Bu çerezler kullanıcı tercihlerini hatırlamak amacıyla kullanılır. 

Örnekler: 

dil tercihi 

bölge tercihi 

arayüz ayarları 

tema tercihleri 

oturum bazlı kişiselleştirmeler 

Bu çerezler kullanıcı deneyimini iyileştirmeye yöneliktir. 



3.4 Hedefleme ve Pazarlama Çerezleri 

Platform’un bazı bölümlerinde kullanıcı davranışlarının analiz edilmesi veya içerik optimizasyonu 

amacıyla hedefleme çerezleri kullanılabilir. 

Amaçları: 

ilgi alanı bazlı içerik sunumu 

kampanya performans analizi 

reklam ölçümleme 

dönüşüm analizi 

TANAP kurumsal yapısı gereği yoğun reklam hedefleme kullanmasa da üçüncü taraf entegrasyonları 

nedeniyle bazı teknolojiler devreye girebilir. 

Bu çerezler açık rıza olmadan aktif edilmez. 

 

4. Üçüncü Taraf Çerezleri 

Platform üzerinde bazı üçüncü taraf servis sağlayıcılar kullanılabilir. 

Örnek servisler: 

analitik araçlar 

video gömme servisleri 

harita servisleri 

CDN hizmetleri 

güvenlik altyapıları 

form servisleri 

Bu servisler kendi çerezlerini yerleştirebilir. 

Üçüncü tarafların veri işleme süreçleri kendi gizlilik politikalarına tabidir. 

 

5. Çerezlerin Saklama Süreleri 

Çerezler kullanım amaçlarına göre farklı sürelerde saklanır. 

Oturum Çerezleri 

Tarayıcı kapatıldığında silinir. 

 

6. Çerez Tercihlerinin Yönetimi 

Kullanıcılar çerez tercihlerini aşağıdaki yöntemlerle yönetebilir: 

çerez tercih paneli 



tarayıcı ayarları 

cihaz gizlilik ayarları 

Tarayıcılar üzerinden genellikle aşağıdaki işlemler yapılabilir: 

çerezleri görüntüleme 

silme 

engelleme 

belirli site bazlı izin verme 

Çerezlerin devre dışı bırakılması bazı fonksiyonların çalışmasını etkileyebilir. 

 

7. Açık Rıza Metni 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında, zorunlu olmayan çerezlerin kullanımı 

için açık rızan alınmaktadır. 

performans çerezleri 

analitik çerezler 

fonksiyonel çerezler 

hedefleme çerezleri 

aracılığıyla verilerinin işlenmesini ilgili amaçlar doğrultusunda analiz yapılmasını özgür iradenle 

kabul etmiş olursun. 

 

8. Kişisel Verilerin İşlenmesi 

Çerezler aracılığıyla elde edilen veriler aşağıdaki amaçlarla işlenebilir: 

bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi 

erişim yetkilerinin doğrulanması 

sistem performansının artırılması 

kullanıcı deneyiminin geliştirilmesi 

istatistiksel raporlama 

hata analizi ve iyileştirme çalışmaları 

yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi 

Veriler, ilgili mevzuata uygun teknik ve idari önlemler altında korunur. 

9. Kullanıcı Hakları 

KVKK kapsamında aşağıdaki haklara sahipsin: 

veri işlenip işlenmediğini öğrenme 



bilgi talep etme 

düzeltme isteme 

silme veya yok etme talep etme 

işleme faaliyetlerine itiraz etme açık rızayı geri çekme Bu haklara ilişkin talepler TANAP’a iletilebilir. 

 

10. Politika Güncellemeleri 

TANAP gerekli gördüğü durumlarda bu politikayı güncelleyebilir. Güncel versiyon yayımlandığı 

tarihte yürürlüğe girer. Platform kullanımına devam edilmesi güncel politikaların kabulü anlamına 

gelir. 

 

11. İletişim 

Çerez politikası, açık rıza süreçleri veya kişisel veri işleme faaliyetleri hakkında bilgi almak için: 

https://tanap.com/iletisim sayfasını ziyaret edebilirsiniz. 


