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“Paydas Katilim Plani” Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti Projesi ("TANAP” veya “Misteri”) ile temsil edilen,
Azerbaycan Devlet Petrol Sirketi'ne (SOCAR) bagli Azerbaycan Giliney Kafkasya Boru Hatti Ltd. Sti. icin Golder
Associates S.r.l. ve Golder Associates Ltd. STI (birlikte “Golder” olarak anilacaklardir] tarafindan hazirlanmistir.
TANAP, Paydas Katilim Plani'nin uygulanmasindan sorumlu olacaktir ve danismanlarinin yardimi ile belgenin
gelistirilmesinde aktif olarak yer almistir.

TANAP Projesi, Azerbaycan dogal gazinin Tiirkiye'nin dogu sinirindan bati sinirina tasinmasi icin tasarlanmis yaklasik
1.900 km uzunlugundaki bir boru hattinin tasarim, insaat ve isletmesinden olusacaktir. Paydas Katilim Plani ile
Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) Cevresel ve Sosyal Sirdurilebilirlik Performans Standartlarinin ve Avrupa
imar ve Kalkinma Bankasi'nin (EBRD), Cevre ve Sosyal Politikalarini karsilamak amaclanmistir. Paydas Katilim
Plani, TANAP'In sosyal politika ve diger kurumsal standartlarina uygun olarak hazirlanmistir.

Paydas Katilim Plani’nin genel amaci proje siiresince TANAP'In paydaslariyla iliskilerini nasil yiritecegini aciklamaktir.
Paydas Katilimi, tim buyiik projelerde oldugu gibi TANAP projesinin de dnemli bir unsurudur. Paydas katilimi,
paydaslar ve proje arasinda acik bir iletisim kanali olusturur, paydaslarin projenin onemli etkilerini anlamalarina
izin verir, yatirimcinin yerelde olusan beklentileri karsilamasina, geri bildirimlerin proje tasarimina dahil edilme-
sine ve projenin saglikli ve kapsamli bir sekilde tamamlanmasina yardim eder.

Paydas Katilim Plani, projeden etkilenen insanlara ve diger paydaslara projenin kapsami ve muhtemel etkileri
hakkinda zamaninda bilgi saglamak ve paydaslarin oneri ve gorislerini dile getirmelerine, planlanan etki giderici
yontemlere ve onlemlere iliskin olarak geri bildirim ve tartisma icin firsat saglamak amaciyla tasarlanan bir
istisare plani sunar.

Paydas Katilim Plani’'nin amaclari;

e Projenin kilit paydaslarini belirlemek ve paydaslarin geri bildirimi ve bilgi paylasimiicin gerekli ve uygun me-
kanizmalari olusturmak.

e Proje planlama asamasinda baslayarak insaat, isletme ve kapanis asamalari boyunca devam eden yerel, ulu-
sal ve uluslararasi diizeydeki istisareler icin genel bir cerceve olusturmak;

e Kilit paydaslar tarafindan glindeme getirilen konularin projeyle ilgili karar alma siireclerinde ve proje tasarim
asamasinda oldugu gibi CSED’de de ele alindigindan emin olmak ve

e Tilm paydaslar icin bir sikdyet mekanizmasi cercevesi cizmektir.

Paydas Katilim Plani, projenin gelistirilmesi sirecinde revize edilecek bir calisma belgesidir. Bu dokiiman CSED
slireci ve tim proje siresi (insaat, isletme ve isletmeye kapatma asamalarinda) boyunca paydas katilimiyla ilgili
hangi faaliyetlerin yapilacagini aciklayan bir planlama ve yonetim belgesidir. Faaliyetlerin nasil yiritilecegini
aciklayan bir kilavuz dokiman paydas katilim planinin uygulamasini destekleyecektir. Ardindan Paydas Katilim
Plani planlanan toplantilari ve ilgili diger faaliyetleri yansitacak sekilde revize edilecektir. Mevcut etkileri dlcmeyi
ve ongormeyi amaclayan etki degerlendirmesinin bir parcasi olarak paydas katilimi, projenin algilanan etkilerini
yakalamaya calisir. Nihai CSED Raporu, CSED sireci boyunca paydas katilimina yonelik faaliyetlerin nasil uygu-
landigini aciklayan bir istisare Raporu icerecektir. Bu rapor, CSED siirecinde giindeme gelen konulari, kaygilari ve
sorulari ile bu konularin TANAP tarafindan nasil ele alindigiyla ilgili cevaplari icerecektir.

CSED sirecinde hazirlanan yonetim planlari paketinin bir parcasi olarak, projenin diger asamalarinda paydaslarin
projeye katilimi hakkinda ilave ayrintilarla glincellestirilmis bir Paydas Katilim Plani da yer alacaktir.



Bu calisma, paydaslarin katiimiicin, asagidaki temel unsurlari iceren bir plan sunar:

o BILGILENDIR: Projenin etkileri ve faydalari ile CSED siireci hakkinda paydaslara dogru, ilgili, zamaninda ve
kultirel acidan uygun bilgi sagla;

o KATILIMI SAGLA: Paydaslarin proje hakkinda goruslerini ve endiselerini ifade etmeleri ve etki yonetimi ile
genis paydas destegi aramak icin firsat sagla;

e ANLA: TANAP Proje ekibinin, paydaslarin kaygilarini ve onceliklerini anlamasini sagla;

o GOZDEN GECIR: Kaygilari ve dncelikleri TANAP Projesi’nin tasarim, insaat ve isletmesine dahil et; ve

o BILGILENDIR: Proje istisare siirecinin siirekliligini saglamak icin projenin tiim asamalarinda paydaslara
geribildirim sagla.

Is birligi, ortaklik ve 6§renme katiim siirecinin temel yapisal islevleri olmalari acisindan son derece 6nemlidir.
Paydaslarin geribildirimi, ana faaliyet konularina ve stratejik sireclere entegre edilecek degerli bir bilgi kay-
nagidir. Bu acidan tim paydaslar proje faaliyetlerini gozden gecirmeye ve geribildirimde bulunmaya davet edilmek-
tedir. Geribildirimler bu planin sonraki versiyonlarinda dikkate alinacaktir. Bu dokiimanin Tiirkce ve ingilizce versi-
yonlari mevcut olup, TANAP web sitesinde yayinlanmistir. Projeyle ilgili tim soru ve yorumlar dikkate alinacak
olup, projeye ulasmak icin bu dokiimanin Roller ve Sorumluluklar Bélimi'nde yer alan (7.B6lim) iletisim bilgileri
kullanilabilir.

Trans Anadolu Dogal Gaz Projesi ile Azerbaycan Sah Deniz-2 Sahasindan, diger dogal gaz rezervlerinden ve cevre-
deki komsu llkelerden elde edilen dogal gazin, Tiirkiye'nin ic pazarina dagitimi ve dogal gazin Tirkiye lzerinden
Avrupa Ulkelerine iletilmesi planlanmaktadir.

Belirgin avantajlari nedeniyle diinyadaki enerji kaynaklari arasinda giderek artan paya sahip bir enerji kaynagi
olan dogal gaz, uluslararasi alanda énemli ticari yonelimlere konu olmaktadir. Tlrkiye'nin, hizla artan enerji talebi
ile gelismekte olan bir llke olmasi nedeniyle, dogal gaz hizli ve siirdirilebilir ekonomik kalkinma icin onemli
faktorlerden birini olusturmaktadir.

Turkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Hilkiimeti arasinda 25 Ekim 2011'de imzalanan, “Turki-
ye Cumhuriyeti Hikiimeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Hikimeti Arasinda Turkiye Cumhuriyeti'ne Dogal Gaz Satisi-
na ve Azerbaycan Cumhuriyeti Kaynakli Dogal Gazin Tiirkiye Cumhuriyeti Topraklari Uzerinden Transit Gecisine
ve Dogal Gazin Tiirkiye Cumhuriyeti Topraklari Uzerinden Tasinmasi icin Miinhasir Boru Hattinin Gelistirilmesine
Iliskin Hiikiimetlerarasi Anlasma” kapsaminda ve ayrica iki devletin anlasmanin taraflari olarak miinhasir bir boru
hatti insasi niyeti ile ilgili bu anlasmanin sonrasinda, Tlrkiye Cumhuriyeti Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi ve
Azerbaycan Cumbhuriyeti Sanayi ve Enerji Bakanligi arasinda 24 Aralik 2011 tarihinde Mutabakat Zapti imzalanmis
ve Turkiye Blyuk Millet Meclisi TBMM tarafindan onaylanmis ve onama yasalari 12 Temmuz 2012 tarihli 28351
sayili Resmi Gazete'de yayinlanmistir.

Mutabakat Zapti cercevesinde, Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti Projesi (TANAP] tasarimi, insaati ve daha
sonraki isletmesini gerceklestirmek amaciyla bir proje konsorsiyumu kurulmasi ve proje icin yapilacak fizibi-
lite calismalari ve diger ilgili faaliyetlerin Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Petrol Sirketi tarafindan (SOCAR)
ylirutilmesi ve TANAP Projesi Tiizel Kisiliginin olusturulmasi ile proje sahibi SOCAR tarafindan yetkilendirilmesi
kararlastirilmistir.



Projeye 6zgi ortak konsorsiyum olusturmak icin iki tlke tarafindan atanan sirketler Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet
Petrol Sirketi (SOCAR] ve Tirkiye Petrolleri Anonim Ortakligi (TPAO) ile birlikte Boru Hatlariyla Petrol Tasima
Anonim Sirketi'dir (BOTAS).

Siirecin devaminda, TANAP Projesi'nin, hukuki, teknik ve ticari unsurlarini dizenlemek icin, “Tlrkiye Cumhuriyeti
ve Azerbaycan Cumhuriyeti Hilkimetleri arasinda Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti ile ilgili Hikimetlerarasi
Anlasma” ve eki “Evsahibi Hiikiimet Anlasmasi” 26 Haziran 2012 tarihinde istanbul'da imzalanmistir. Sz konusu
anlasmalar 6375 sayili kanun uyarinca onaylanmasi uygun bulunmus ve Bakanlar Kurulu Karari ile onaylanmistir.
Anlasmalar, 19 Mart 2013 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

Boru Hatti Sistemi tim yer Ustii ve yer alti tesisleri de dahil olmak tzere yaklasik 1.900 km uzunlugunda gomuli
dogal gaz boru hatti sistemi olacaktir. Bu tesisler boru hatti, kompresor istasyonlari, 6lciim istasyonlari, baglanti
istasyonlari, blok vana istasyonlari, SCADA, telekom ve kontrol sistemleri ve diger ilgili ekipman ve tesisati icere-
cektir. Boru hattinin insaati asamasinda ayrica, kamp alanlari, gecici boru stok alanlari, enerji nakil hatlari, ulasim
yollari vb. gibi gecici yapi tesisleri kullanilacaktir. S6z konusu kompresor istasyonlari, pig istasyonu, blok vana
istasyonu, élclim istasyonlari ve baglanti yapilari ile diger yer st tesisleri (kamp sahalari ve boru stok sahalart,
vb.) projenin ileriki asamalarinda tasarim calismalari sirasinda belirlenecek ve CED / CSED Calismasinda deger-
lendirilecektir.

Tirkiye Cumhuriyeti'nin Giircistan sinirindan (Ardahan ili, Posof ilgesi] baslayarak Yunanistan sinirinda (Edirne ILi,
Ipsala ilcesi) ve/veya Bulgaristan sinirinda (Kirklareli ili, Kofcaz ilcesi) son bulacak boru hattinin; Ardahan, Kars,
Erzurum, Erzincan, Bayburt, Gimishane, Giresun, Sivas, Yozgat, Kirsehir, Kirikkale, Ankara, Eskisehir, Bilecik,
Kitahya, Bursa, Balikesir, Canakkale, Tekirdag, Kirklareli ve Edirne illerinden gecmesi planlanmistir. Projeden
etkilenecek yerlesimlerin sayisi tam olarak bilinmemekle birlikte, Sosyal Etki Degerlendirmesi siirecinde netlik
kazanacaktir.

Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti (TANAP) Projesi, Tirkiye'nin Giircistan-Tlrkgozi sinirindan Tirkiye'ye girer
ve giineye, Horasan-Erzurum bolgesinden devam ederek bu noktadan batiya dogru, Marmara Denizi'nde Canak-
kale Bogazi'na dogru hareket eder, Anadolu yakasinda Kemer Koyii'niin kuzeyi ile Trakya'da Kizilcaterzi Kéyi'niin

glineyi arasindan gecer. Boru hattinin denizden gecen boliminin uzunlugu yaklasik 18 km'dir.

(Bkz. Sekil1)
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Canakkale ili sinirlari icinde, boru hatti Evrese ve Kavakkdy arasinda iki kola ayrilir. Boru hattinin bir kolu (1)
Tekirdag sinirindan girer ve Kirklareli tzerinden Kirklareli / Malkoclar Koyl yakinindan Bulgaristan'a devam eder.
Boru hattinin diger kolu (2) Edirne ili sinirlari icine ilerler ve Edirne / Ipsala iizerinden Yunanistan'a ve béylece
Avrupa’ya yonelir. Asagida Sekil 2'de proje glizergahinin yaklasik uzunluklari gosterilmistir.
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Sekil 2: Proje Giizergah Uzunluklar:
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TANAP Projesi, mevcut boru hatti projelerinin (Dogu Anadolu Dogal Gaz iletim Hatti, Tiirkiye-Yunanistan-italya
Dogal Gaz Boru Hatti (ITGI) Projesi, Bakii-Tiflis-Ceyhan (BTC) Ham Petrol Boru Hatti) ve planlanan boru hatti pro-
jelerinin (Nabucco Dogal Gaz Boru Hatti Projesi, iran Tiirkiye Avrupa Dogal Gaz Boru Hatti Projesi-ITE) muhtemel
kim{latif etkilerini dikkate alacaktir. (Bakiniz: Sekil 3).

TANAP Natural Gas Pipeline and Demonstration of the Project Routes of Existing Energy Corridors (1/ 6,000,000 Scale)

Sekil 3: Mevcut ve planlanan boru hatti projeleri ile TANAP

projesi giizergahinin bu projelerle kesigmesini gosteren yer haritast

[ ST RRALAR BOUTH CAUCABS PTLNE LTD |
| TRANS ANATOR AN MA TURAL DAS FUREL S8 PROJEC T (TANAS,
200m Rowte Corridor ocation

storesce, D rouns 1

Sekil 4: 500 m Giizergah Koridor Konumu
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Paydas Katilim Plani'nda asagidaki tanimlar kullanilmaktadir. Paydas katilimi cevresel ve sosyal degerlendirme
ile entegre olacaktir. CSED, cevresel ve sosyal ydnetim ve dis iliskiler ile ilgili olarak sosyal yatirima iliskin diger
sartlarin goz oniine alinmasini gerektirir. Bu nedenle asagidakiler icin ortak bir terminoloji kullanilir:

istisare Raporu: CSED Raporu’nun TANAP'In PKP ve paydas katilim siirecini nasil uyguladidi konusunda ayrintili
bir Gzetini saglayacak olan béliimiidiir. Istisare Raporu'nda projeyle ilgili sorunlar, endiseler ve CSED sirasinda
ortaya atilan sorular ve bunlarin yani sira bu konularin nasil ele alindigiyla ilgili TANAP Projesi'nin cevabi yer
alacaktir.

Cevresel ve Sosyal Mevcut Durum: Bir projeden etkilenebilecek alanlarda mevcut cevresel ve sosyo-ekonomik
kosullari anlamak icin gerceklestirilen CSED sirecinin bir bilesenidir. Mevcut durum calismalari CSED’de pro-
jenin muhtemel olumlu ve olumsuz etkilerinin analizi icin kaynak olusturur ve mimkiin oldugu kadar, Cevresel ve
Sosyal Yonetim ve izleme Planinin (CSYIP) uygulamasi sirasinda izleme ve degerlendirme icin bilgi saglar.

Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi (CSED): Bir projede, projenin farkli ve telafi edilemeyen olumsuz etkiler
yaratabilecedi durumlarda gerekli olan resmi bir degerlendirmedir. CSED genellikle Cevresel Degerlendirme (CD)
veya Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED] olarak da adlandirilir. “Sosyal” sézciigi dahil edilmese bile, okuyucular
CD, CED ve CSED kisaltmalarinin birbirlerinin yerine kullanildigini anlamalidir. TANAP Projesi tarafindan kabul
edilen terim ve kisaltma “CSED"dir.

Cevresel ve Sosyal Yonetim ve izleme Plani [CSYiP): Bir projenin olumsuz etkilerinden kacinmak veya etkileri en
aza indirgeyip, projenin yararli etkilerini optimize etmek icin gereken ve etki azaltma onlemlerinin uygulanmasini
iceren bir eylem plani veya planlar dizisi, CSED bilesenidir. CSYIP ayni zamanda cevresel ve sosyal performans ile
ilgili yonetim, izleme ve raporlama hakkinda bilgi icerir.

Arazi Haklari Kurulusu [(AHK]: Ev Sahibi Hilkiimet Anlasmasi'nin 16. maddesinde belirtilen Arazi Haklari ile ilgili
olarak Devlet yikimluliklerini yerine getirmek tzere Ev Sahibi Devlet tarafindan atanan ve yetkilendirilen devlet
kurulusudur.

Projeden Etkilenen insanlar (PEi): Boru hatti koridorunun her iki tarafindaki 2,5 km’lik bant icerisinde ve yer
Usti tesisleri, kamp sahasi ile boru stok sahalarinin bulundugu 5 km mesafe icinde yer alan kentsel ve kirsal yer-
lesimler ve arazi edinimi, insaat ve isletme faaliyetlerinden etkilenen insanlar. PKP acisindan PEI, projenin cevre-
sel ve sosyal etkilerinden ortaya cikacak degisikliklerden etkilenmesi en muhtemel bireyler olarak tanimlanir.
TANAP bu kisilerin cogunlugunun boru hattina ve ilgili tesislere en yakin yerlesim yerlerinde ikamet edeceklerini
ongormektedir ancak CSED, etkilerin farkli yerlesimleri ve bireyleri nasil etkileyebilecegi hakkinda daha fazla
bilgi saglayacaktir.

Kapsam Belirleme: Kapsam belirleme, mevcut durum ve CSED sirasinda incelenecek konularin icerigi ve
kapsamini belirleme siirecidir. Kapsam belirleme siireci, cevrede yasayan topluluklarin yakinligina, yasal gereksinim-
lere, devlet kurumlarinin kaynaklarina ve projenin 6zelliklerine bagli olarak farklilik gosterir. Kapsam belirleme
bazen “6n CSED” olarak da adlandirilir, ama tam bir CSED icin gereken ayrinti diizeyini icermez.

Sosyal ve Cevresel Yatirim: Proje icin gereken zorunlu yatirimlar ve CSYiP'te yer verilenler disinda saglanan
kaynaklardir. Sosyal ve cevresel yatirim uluslararasi gereksinimlerin zerinde ve dtesindedir. TANAP'in kurum-
sal sosyal sorumluluk projelerinin bir parcasidir ve glizergah boyunca devlet kurumlari, topluluklar ve sanayi ile
surdurilebilir is birligi olusturmayi hedefler.
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Paydas: Paydaslar, bir projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ve ayrica bir projeye olumlu veya olumsuz
ilgisi olan veya sonucunu etkileme yetenegi olabilen kisiler veya gruplardir (IFC, 2007).

Paydas Katilimi: Yatirimci sirketler ve paydaslar arasinda daha genis, daha kapsayici ve kesintisiz bir sireci
tanimlamak icin kullanilan olan bir terimdir. Bu terim projenin tim omrine yayilan bir dizi faaliyeti ve yaklasimi
kapsar (IFC, 2007).

Paydas Katiim Plani (PKP): Paydas katiimi planlama dokimani yeni kullanilan bir terimdir. Siklikla Halkin

Katilimi ve Bilgilendirilmesi Plani (HKBP) olarak adlandirilan Paydas Katilim Plani, kamuyu aydinlatma konusun-
da uluslararasi standartlara uygunluk saglamak icin gereken dnemli bir bilesendir.
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TANAP - PAYDAS KATILIM PLANI

2.0 MEVZUAT VE ULUSLARARASI STANDARTLAR

TANAP, TANAP Projesi’'ni kismen dis kredi ile finanse etmeyi planlamakta olup ulusal ve uluslararasi standartlara
uyarak ve bunun yaninda en iyi uygulamalar ile uyumlu bir Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi (CSED]
taahhit etmistir. TANAP Projesi'nin Paydas Katilim Siireci asagidakilere uygun olacaktir:

e Ulusal Mevzuat;
o Ozellikle IFC ve EBRD olmak lizere, uluslararasi finans kuruluslari tarafindan olusturulan kilavuzlar ve
e Avrupa Komisyonu Sartlari,

Ulusal Mevzuat ve uluslararasi standartlara yonelik temel gereklilikler asagidaki bolimlerde belirtilmistir.

2.1 Ulusal Mevzuat
Projenin paydas katilimi ve danisma bileseni ile ilgili mevzuat asagida aciklanmistir.

I. TURKIYE CUMHURIYETi ANAYASASI
“Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi” projenin paydas katilimi bileseni ile ilgili temel belgedir. Anayasanin katilim
konulartile ilgili maddeleri asagida listelenmistir:

VII. Diisiince ve kanaat hiirriyeti
MADDE 25. Herkes, dislince ve kanaat hiirriyetine sahiptir. Her ne sebep ve amacla olursa olsun kimse, dislince
ve kanaatlerini aciklamaya zorlanamaz; diisiince ve kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve suclanamaz.

VIII. Diisiinceyi aciklama ve yayma hiirriyeti

MADDE 26. Herkes, diisiince ve kanaatlerini soz, yazi, resim veya baska yollarla tek basina veya toplu olarak
aciklama ve yayma hakkina sahiptir. Bu hirriyet resmi makamlarin miidahalesi olmaksizin haber veya fikir almak
ya da vermek serbestligini de kapsar.

VIII. Saglik, Cevre ve Konut Saglik Hizmetleri ve Cevrenin Korunmasi

MADDE 56. Herkes, saglikli ve dengeli bir cevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, cevre sagligini
korumak ve cevre kirlenmesini onlemek devletin ve vatandaslarin 6devidir.

XI. Tarih, Kiiltiir ve Tabiat Varliklarinin Korunmasi
MADDE 63. Devlet, tarih, kiiltur ve tabiat varliklarinin ve degerlerinin korunmasini saglar, bu amacla destekleyici
ve tesvik edici tedbirleri alir.

VII. Dilekce Hakki

MADDE 74. Vatandaslar ve karsiliklilik esasi gozetilmek kaydiyla Tirkiye'de ikamet eden yabancilar, kendileriyle
veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili makamlara ve Tirkiye Biyilk Millet Meclisi'ne yazi ile
basvurma hakkina sahiptir.

Proje icin paydaslarin katiimi ile ilgili diger kanun 2942 Sayili Kamulastirma Kanunudur (04.11.1983 tarihli ve
18215 Sayili Resmi Gazete'de yayinlanmistir). (Madde 4709/26 - 03.10.2001 tarihinde degistirilmistir)

Dilekce verenin basvurusuna verilen cevap, cevap niteligindeki yapilan islemler gecikmeksizin yazili olarak dilekce
sahibine bildirilir.

(Milga: 12.09.2010-madde 5982/8)

— &\
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(Ek fikra: 12.09.2010-madde 5982/8) Herkes bilgi alma ve kamu denetcisine basvurma hakkina sahiptir.
Ancak, Tirkiye'de TANAP Projesi Ev Sahibi Hiikiimet Anlasmasi (EHA] ile yonetilir.

Ev Sahibi Hiikiimet Anlasmasi Madde 17: TANAP Projesi'ne iliskin olarak isbu Madde 17 uyarinca gerceklestiri-
lecek bir cevresel ve sosyal etki degerlendirmesinin tamamlanmasinin ardindan, TANAP Proje Sirketi tarafindan
TANAP Projesi ile ilgili cevresel, sosyal ve toplumsal saglik etkisi standartlari belirlenir ve bunlar yazili olacak
bicimde kaydedilir. (Ev Sahibi Hiikiimet tarafindan onaylanmak tzere TANAP Proje Sirketi tarafindan hazirla-
nacaktir.) (“Cevresel ve Sosyal Standartlar”) Bu Cevresel ve Sosyal Standartlar, Ulusal Kanunlara uygun olacak
ve buna ilave olarak, “Uluslararasi Finans Kurumunun” ilgili Performans Standardi dahil, Dogal gaz boru hatti
endustrisinde genel olarak gecerli olan uluslararasi standartlari ve uygulamalari dikkate alacaktir.

1. MEDENI KANUN

Gayrimenkul hak ve kisitlamalari 4721 sayili Medeni Kanunun ilgili boliminde (08.12.2001 tarih, 24607 Sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmistir) tanimlanmistir. Projenin tim asamalarinda Tirk Medeni Kanunu hikimleri
kabul edilir ve karsilanir.

I1I. BiLGI EDINME HAKKI KANUNU

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu (24.10.2003 tarih, 25269 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir) bilgi edinme
hakki slirecini ve temelinin demokratik ve seffaf bir yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkelerine
uygun olarak diizenler. Herkes kamu kurumu niteligindeki kamu kurum ve meslek kuruluslarinin faaliyetleri hak-
kinda bilgi edinme hakkina sahiptir.

IV. DILEKCE HAKKININ KULLANILMASINA DAIR KANUN

Tirk vatandaslari 4982 sayili Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunun 3. maddesine gore kendileriyle veya
kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, Tiirkiye Biylk Millet Meclisi'ne ve yetkili makamlara yazi ile bas-
vurma hakkina sahiptir (01.11.1984 tarihli, 3071 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir]. Tirkiye'de ikamet eden
yabancilar karsiliklilik esasi gozetilmek ve dilekcelerinin Turkce yazilmasi kaydiyla bu haktan yararlanabilirler.

V. KAMULASTIRMA KANUNU
Kamulastirma slrecinin idaresi amac, yetki, usul, gerekce ve eylemin konusuna gore 2942 sayili Kamulastirma
Kanunu'na (08.11.1983 tarih, 18215 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir) uygun olarak yapilir.

VI. CEVRE KANUNU

Yukarida aciklanan mevzuata ek olarak, Tirk Cevre Mevzuatinda temel kanun 2872 sayili Cevre Kanunu’'dur
(11.08.1983 tarihli 18132 sayili Resmi Gazete'de yayinlanmis, 5491 sayili Kanun ile degistirilmistir). Cevre Ka-
nunu’'na gore, vatandaslarin yani sira devlet de “kirleten 6der” ve “kullanici 6der” ilkelerine dayali olarak cevrenin
korunmasi icin sorumluluk tasimaktadir. Kanun, Avrupa Birligi mevzuatina uyum siirecinde hazirlanan veya glin-
cellenmis cok sayida yonetmelik ve kanun hiikmiinde kararnamelerle desteklenmektedir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi (CSB), kentsel planlama ile ilgili politikalar ve mevzuata ek olarak, cevre koruma
ile ilgili kabul edilen politika ve mevzuatin yayinlanmasi, uygulanmasi ve dogal kaynaklarin sirdirilebilir
gelistirilmesi ve yonetiminden sorumlu yetkili makamdir.

Cevresel Etki Degerlendirmenin temel adimlari Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligi (17.07.2008 tarihli,
26939 sayili Resmi Gazete, 30.06.2011 tarihinde degistirilmistir] ile tanimlanmaktadir. Ote yandan, herhangi bir
proje, dis kredi ile gerceklestirilecekse (finansman kuruluslari, uluslararasi finans kuruluslari vb.) proje sahibi
finansman kurumlarinin standartlari ve sartlarina (ve finansman kurumu AB’den ise AB Cevresel Etki Deger-
lendirmesi Yonetmeligi ve ilgili diger AB direktiflere] tabi olacaktir.



Cevresel Etki Degerlendirme Raporu, CED sireci ve diger ilgili usul ve esaslari gerektiren projeler Cevresel
Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi'nde ayrintili olarak aciklanmistir. Tirkiye'de ilk CED Yonetmeligi 1993 yilinda
yurirlige girmis ve 1997, 2002 ve 2003 yilinda degistirilmis ve son CED Yonetmeligi 17 Temmuz 2008 tarihinde
yurtrlige girmis ve son olarak 30.06.2011°de degistirilmistir. Projeler beklenen muhtemel cevresel etkilere gore
Turkiye CED Yénetmeligi'nde iki gruba ayrilmaktadir. Bunlar Ek 1 (Dogrudan tam CED Raporu’na tabi) ve Ek 2
(CED’in gerekli olup olmadigini kararlastirmak icin Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin tarama siirecine tabi) sek-
lindedir. TANAP Projesi, Tirkiye CED Yonetmeligi'ne gore bir Ek 1 projesidir ve tam bir CED raporu gerektirmektedir.

Ek 1'de listelenen projeler dogrudan tam CED Raporuna tabidir. CED slreci CED Basvuru Dosyasinin Cevre ve
Sehircilik Bakanligi'na sunulmasi ile baslar ve bu yonetmelikte belirtilen formata uygun olarak hazirlanmasi gere-
kir. CED Basvuru Dosyasi CSB format gerekliliklerini yerine getiriyorsa CSB tarafindan bir komisyon olusturulur.
CED sirecinin baslatilmasi, ilgili valilik kanaliyla kamuoyuna duyurulur.

Kapsam ve Ozel Format Belirleme Toplantisi 6ncesinde, proje ile ilgili gériis ve dnerilerini almak da dahil olmak
tzere kamuoyunu bilgilendirmek ve geri bildirim almak amaciyla projenin dlcegine uygun bir Halkin Katilimi
Toplantisi diizenlenmektedir. Cevresel Etki Degerlendirmesi siireci 6ncesinde CED Yonetmeligine gore, proje
sahibi kamuoyunu bilgilendirmek icin anketler ya da seminer gibi calismalar diizenleyebilir.

Toplanti yeri, etkilenen ilin Cevre ve Sehircilik Bakanligi il Midiirliikleri ve projenin sahibi tarafindan belirlenir.
Biylk olasilikla projeden etkilenmesi beklenen halkin kolayca gelebilecedi bir bulusma yeri tespit etmek icin
dikkat sarf edilir.

Proje sahibi toplanti giiniinden en az 10 giin 6nce, ulusal bir gazetede ve bir yerel gazetede toplanti tarih, saat, yer
ve konusunu belirten bir duyuru yayinlatir. Buna ek olarak, toplantiyi muhtar ya da yerel taraflar da ilan edilebilir.

Toplantiya Cevre ve Sehircilik Bakanligi il Miidiirii ya da onun tarafindan atanan resmi bir gorevli baskanlik eder.
Toplantida, halkin proje konusunda bilgilendirilmesi ve gorisler, sorular ve oneriler alinmasi saglanir. Baskan
katiimcilardan gorislerini yazili olarak belirtmelerini isteyebilir. Toplanti tutanagi, bir sureti valilikte saklanmak
lizere bakanliga gonderilir.

Valilik halka, zaman cizelgesini ve halkin katilimi toplantisiile ilgili iletisim bilgilerini ve halkin goris ve onerilerini
iletmesini mimkiin olacagi slrec ile ilgili bilgileri ilan eder. Halkin géris ve dnerileri zaman cizelgesi uyarinca
komisyona sunulur.

Komisyon Uyeleri Kapsam ve Ozel Format Belirleme Toplantisi ncesinde proje uygulama alanini inceleyebilir ve
onlara bildirilen tarih dogrultusunda halkin katilimi toplantisina katilabilirler. Halkin katilimi toplantisi calisma-
lartile ilgili sekretarya hizmeti CSB il Miidiirliigii tarafindan yiritilir.

CED Raporu 6zel formatina, komisyon tarafindan, Halkin Katilimi Toplantisi sirasinda toplanan goriis ve oneriler
dikkate alinarak karar verilir. CED 6zel formati, CED'in proje kapsami ve CED surecinde hazirlanacak calismalarin
ana hatlarini tanimlar.

CED Raporu’nun sunulmasinin ardindan, inceleme ve degerlendirme siireci baslar. Kamuya proje icin inceleme ve
degerlendirme siirecinin baslatilmis oldugu ve CED Raporu'nun gozden gecirilmeye hazir oldugu bildirilir. Halkin
gorusu dikkate alinir ve nihai CED Raporu’na yansitilir.
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CED Raporu, Degerlendirme Komisyonu tarafindan incelenir. Komisyon Uyeleri; yetki, gorev ve sorumluluklari
cercevesinde atanirlar ve temsil ettikleri merkezi ve yerel kurum ve kuruluslarile ilgili konulari ele alirlar. Deger-
lendirme toplantisinda, su konular degerlendirilir:

e CED raporu ve eklerinin yeterli ve uygun olup olmadigr;

¢ Yeterli bilgi, veri ve belge olup olmadigi;

e Cevresel etkiler ve bu etkilere karsi alinan onlemlerin kapsamli ve yeterince tespit edilip edilmedigi ve

e Halkin Katilimi Toplantilarinda vurgulanan konularin yeterince ele alinip alinmadigi veya coziiliip ¢oziilmedigi.

Komisyon, gerekli gordigi takdirde, raporda degisiklikler talep eder. Komisyon tarafindan son hali verilmis CED
raporu daha sonra halkin goriistine sunulur ve bu gorisler de dikkate alinarak daha sonra Cevre ve Sehircilik
Bakanligi CED'i olumlu ya da olumsuz bulduguna iliskin bir karar verir.

CED slreci asagidaki Sekil 5'deki semada gdsterilmistir.

CED basvuru dosyasi
Cevre ve Sehircilik
Bakanligr'na sunulur

CSB komisyonu kurulur

CSB il Miidiirliikleri ile
birlikte Halkin Katilimi
Toplantisi gerceklestirilir

Komisyon CED Raporu
formatini tespit eder

CED Raporu sunulur

Bilgilendirme siiresi ve
geribildirimler dahil edilir

CSB komisyonu CED'i
degerlendirir

CED onaylanir veya reddedilir

Sekil 5: CED Siireci Semast
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2.2 Uluslararasi Standartlar

Avrupa Komisyonu
Tlrkiye, Avrupa Birligi Mevzuati'na tabi olmasa da TANAP, paydas katilimini Avrupa Birligi cevre politikasi ile
uyumlu olarak gelistirmeye calisacaktir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Avrupa Birligi Cevre Politikasi’nin 6nemli bir aracidir. 1985°'teki ilk CED Di-
rektifi'nin (Direktif 85/337/EEC) baslangicindan bu yana hem kanun hem de CED uygulamasi, gelisme kaydetmek-
tedir. 1997 de ise direktifte degisiklik yapan bir ek direktif (Direktif 97/11/EC) yayimlanmistir.

Cevresel Konularda Karar Verme ve Adalete Erisimde Kamu Katiimina dair Aarhus Sozlesmesi (Aarhus Sozlesmesi)
ve sinir dtesi Cevresel Etki Dederlendirmesi'ne dair Espoo Sozlesmesi (Espoo Sézlesmesi) ile uyumlu degisik-
likleri iceren CED Direktifi (85/337/EEC]) ile paydas katilimiyla ilgili temel hususlar birbirine baglidir.

Aarhus Sozlesmesi lic temel alana odaklanmaktadir:

Bilgiye erisim; halkin; bilgi talep edip bilgi alabilecegi ve bu sayede bilincli katilima izin veren bir sisteme sahip
olmasini saglar;

Halkin katilimi; 6nemli cevresel etkisi olabilecek faaliyetler hakkinda karar verme siirecine halkin, faaliyetlerin
baslamasindan once katilimini saglar;

Adalete erisim: halkin, bilgiye erisim ve halkin katilimi hilkimlerinin muhtemel ihlallerini gézden gecirecegi uy-
gun yasal mekanizmalara sahip olmasini saglar.

Espoo Sézlesmesi, dnemli olumsuz sinir dtesi etkilerin olabilecegi durumlarda gecerlidir ve muhtemel etkinin
kaynaklandigi Ulkenin, etkilenen Ulke halkini bilgilendirmesini ve alinan gorusleri dikkate almasini gerektirir.

Aarhus Espoo Sozlesmeleri, asagidaki uluslararasi standartlardan, aciklama yapma, katilim ve adalete erisim
konularinda sorumlulugun proje yatirimcisinda degil, ev sahibi Ulke hikimetinde olmasi noktasinda farklidir.
Bununla birlikte, hikimet temsilcileri sozlesmelerin gereklerini, ancak yatirrmcinin cevresel ve sosyal etkiler ile
ilgili tim bilgileri vermesi durumunda yerine getirebilir.

Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) ve Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD)
(Aarhus Sozlesmesi ve Espoo Sézlesmesi tarafindan tanimlandigi sekliyle) bu konudaki gerekliliklerinden daha
fazladir.

Ekvator Prensipleri Finansal Kurumlarinin temelini olusturan IFC Performans Standartlari, halkin katilimi
faaliyetlerinin proje gelistirme sirecinin ilk asamalarinda baslatilmasini ve ilgili taraflarin katiliminin her asama-
da asagidaki nitelikleri tasimasi gerektigini vurgular:

e “Bagimsiz” (korkutma veya zorlamadan bagimsiz);

o “Oncelikli” (bilginin kamuoyuyla zamaninda paylasilmasi)
e "Bilgilendirilmis” (ilgili, anlasilabilir ve erisilebilir bilgi).
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IFC icin 6zel gereklilikler sunlardir:

Paydas Analizi ve Katilim Planlamasi

 llgili topluluklar ve projeye ilgi duyabilecek diger paydaslarin belirlenmesi ve disa doniik iletisimin tim pay-
daslarla diyalogu nasil kolaylastirdiginin degerlendirilmesi;

e Dezavantajli veya hassas olarak tanimlanan paydas gruplarinin etkin katiimini saglamak icin gereken ted-
birleriiceren bir paydas katilimi planinin gelistirilmesi;

Bilgilerin Kamuoyuyla Paylasilmasi

e (i) Projenin amaci, niteligi ve 6lcegi (i) nerilen faaliyetlerin siresi; (i) s6z konusu topluluklar icin herhangi
bir risk olup olmadigi, risklerin potansiyel etkileri ve ilgili etki azaltici 6nlemler; (iv) 6ngérilen paydas katilimi
sireci ve (v] sikdyet mekanizmasi konusunda bilgi saglanmasi;

Istisare

e Etkilenen topluluklara projenin riskleri, etkileri ve etki azaltma dnlemleri hakkinda gorislerini ifade etmeleri
icin firsatlar saglayan bir istisare siireci gelistirilmesi;

o (i) Cevresel ve sosyal etkilerin belirlenmesi slirecinin ilk asamasinda baslayan ve etkiler ortaya ciktikca strekli
olarak devam eden; (ii) kilturel olarak uygun, yerel dilde, ilgili, seffaf, tarafsiz, anlaml ve kolay erisilebilir
bilginin 6nceden aciklanmasina ve yayilmasina dayanan, (iii) dogrudan etkilenmeyenlere karsin dogrudan et-
kilenenlerin her seye dahil edilmesi izerine odaklanan; (iv] dis manipiilasyon, miidahale, zorlama veya korkut-
ma olmayan; [v] miimkiinse anlamli bir katiim saglayan ve (vi) belgelenen iki yonli bir siirece yer verilmesi.

e Etkilenen topluluklarin dil tercihlerine, kendi karar verme siireclerine ve dezavantajli veya hassas gruplarin
ihtiyaclarina yonelik istisare siireci olusturulmas;

Bilincli istisare ve Katiim

e Etkilenen topluluklarin bilincli katilimr ile sonuclanan bilincli istisare ve katilim sireci yiritilmesi;

e (i) Hem erkek hem de kadinlarin gorislerini, gerekirse ayri forum ya da bulusmalarla alan ve (ii) uygun
oldugunda, etkiler, azaltma mekanizmalari ve faydalar konusunda, erkek ve kadinlarin farkli kaygilar ve dnce-
liklerini yansitan bir danisma siireci yonetilmesi.

e Sireci, 0zellikle risklerden ve etkilenen topluluklar tzerindeki olumsuz etkilerinden kacinmak veya en aza
indirmek icin alinan onlemler belgelenmeli ve etkilenenlere endiselerinin nasil dikkate alindigi konusunda
bilgi verilmesi.

Dis iletisim

¢ (i) Halktan haber alma ve kaydetme, (i) ortaya cikan sorunlari degerlendirme ve bunlarin nasil ele alinacagini
belirleme, [iii] cevap verme, izleme ve belgeleme ile (iv) cevresel ve sosyal yonetim programini uyarlama yon-
temlerini iceren dis iletisim icin bir prosedir uygulanmasi;

Etkilenen Topluluklar icin Sikayet Mekanizmasi

e Etkilenen topluluklarin cevresel ve sosyal performans hakkinda sikayetlerini, endiselerini 6grenmek ve
cozimi kolaylastirmak icin bir sikdyet mekanizmasi olusturulmasi;

e Paydas katilimi siirecinde séz konusu mekanizma hakkinda etkilenen topluluklarin bilgilendirilmesi;

M
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Etkilenen Topluluklar icin Raporlama

e Etkilenen topluluklar Gzerinde devam eden etkiler ve sikdyet mekanizmasinin istisare slirecinin bu topluluk-
larin endiseleri olarak belirledigi konularda proje eylem planlarinin uygulanmasi ile bu alandaki ilerlemeyi
anlatan, etkilenen topluluklara yonelik hazirlanan periyodik raporlar icin bir program verilmesi ve

e Enazyilda bir rapor verilmesi (IFC, 2012).

Benzer sekilde, EBRD de sunlari gerektirir:

e Paydas katiliminin manipile edilmeden, mudahaleden, baskidan ve yildirmadan uzak; zamaninda, uygun,
anlasilabilir ve erisilebilir bilgi temelinde yapildiginin kanitlanmasi;

e i) Projeden etkilenen veya etkilenmesi muhtemel (etkilenen taraflar) veya ii) projeye ilgisi olabilen (diger
ilgili taraflar) bireylerin veya gruplarin paydas olarak belirlenmesi;

e Cevresel ve sosyal eylem planlari veya azaltici onlemlerin aciklanmasi;

e Halkin katiimi siirecinin belgelerinin kayit altina alinmasi ve saklanmasi

e CSED belgelerinin halkin erisimine acilmasi ve

e FEtkilenen Topluluklarin tim kesimleri icin tamamen Ucretsiz ve kullanilmasi sonucunda cezalandirmamayi
garantileyen bir sikdyet mekanizmasinin gelistirilmesi (EBRD, 2008).

Arazi edinimi ve irtifak ile ilgili olarak, TANAPIn, arazi edinim sirecinde belirtilen prosedurlerin planlama ve
uygulama sirecinde, etkilenen topluluklarla bir dizi goriismeyi organize etmesi gerekir. Bu gorismelerin amaci,
etkilenen taraflarin kendileriyle ilgili yeniden yerlesim planlari ve uygulamalarina katilimini saglamaktir. Bu
dogrultuda 6zellikle, asagidaki konular halkla istisareyi gerektirmektedir:

e Projenin etkilerinin degerlendirilmesi;

e Ekonomik yeniden yerlesim stratejisi;

e Tazminat oranlari ve tazminat icin uygunluk;

e  Gelisim firsatlari ve girisimleri;

e Sikayet prosedirleri ve anlasmazliklarin ¢6zimi ve

o lzleme degerlendirme ve diizeltici eylemlerin uygulanmasi icin yontemler ve mekanizmalar.

Bu dokliman, Turkiye’de TANAP'In calismalari, EBRD, IFC ve Ekvator Prensibi Finansal Kurumlari icin maddi bir
gereklilik olan bir Paydas Katilim Planini resmi hale getirmektedir.

IFC ve EBRD'nin bilgilendirme ve paydas katilimi konusundaki sartlari Tiirkiye ve Avrupa Birligi gerekliliklerinden

daha fazlasini icermektedir. IFC ve EBRD gerekliliklerinin yerine getirilmesiyle ulusal mevzuatin gereklilikleri de
karsilanmis olacaktir.
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Bu plan oncesinde yapilan on gordsmeler, ulusal makamlari ve yerel kurumlari TANAP Projesi hakkinda
bilgilendirmeyi, bu kurumlarin proje hakkinda goruslerini ifade etmelerini saglayarak 2 km’lik koridor icindeki
onemli kisitlarin belirlenmesini amaclamistir.

Bu faaliyetler sirasinda, planlanan boru hatti glizergahi boyunca asagidaki 21 ile ziyaret gerceklestirilmistir: Arda-
han, Kars, Erzurum, Erzincan, Gimiishane, Bayburt, Giresun, Sivas, Yozgat, Kirikkale, Kirsehir, Ankara, Eskisehir,
Bilecik, Kitahya, Bursa, Balikesir, Canakkale, Tekirdag, Kirklareli ve Edirne. Bu illerde; Valiler, Vali Yardimcilari
ve Il Planlama ve Koordinasyon Miidiirleri ile toplantilar yapilmistir. Toplantilar, Sebat Miihendislik (TANAP'In
devlet kurumlariyla irtibat, haritalama, arazi edinimi ve giizergdh inceleme hizmetleri icin anlasilan yiklenicisi)
ve TANAP Dogal Gaz iletim A.S.’den temsilcilerle ortaklasa gerceklestirilmistir.

21 ilde gorusdlen yetkililerin listesi Ek A'da verilmistir.

Devlet kurumlari da yazili olarak siirece katilmistir. ilgili valiliklere ekinde 2 km’lik boru hatti koridorunu gdsteren
1/25,000 6lcekli haritalarin oldugu resmi yazilar gonderilmis ve bu koridor izerinde mevcut ve planlanan altyapi
hizmetlerini/kisitlamalari belirtmeleri talep edilmistir.

Valiliklerden bilgi toplanmasi slireci devam etmekte olup bugtline kadar, temas edilen kurumlarin yaklasik
% 85’inden cevap alinmistir. Alinan cevaplar projenin Kurum Gorusleri Veri Tabanina kaydedilmistir.

2013 Yili Subat ay1 sonu ile Mart ayr boyunca TANAP, Tirk CED Mevzuatinin gerektirdigi resmi Halkin Katilimi
Toplantilarini gerceklestirmistir. Cevre ve Sehircilik Il Midirlikleri ile is birligi icinde, 21 ilin timinde toplanti
yerleri secilmistir. CED Mevzuati gerekliliklerine ek olarak TANAP on glizergah calismalarinin sonuclarina gore
projeden etkilenmesi 6ngorilen 42 ilcede de Halkin Katilimi Toplantilari diizenlemistir. Glizergah Uzerindeki tim
ilcelerin 21 ildeki toplanti yerine kolay erisim mesafesinde olmadigi goz 6niinde bulundurularak projeyle ilgilenen
kisilerin projeye katilimini kolaylastirmak icin ek toplantilarin yapilmasi istenmistir.

Toplamda 1250 kisinin katildigi Halkin Katilimi Toplantilarini, TANAP adina Cinar Mihendislik organize etmistir.
Toplantilarda katilimcilara Proje Tanitim Brosiri dagitilarak, projeyle ilgili bir sunum gerceklestirilmis, ardindan
soru - cevap oturumu yer almistir.

Bitin toplantilarin hazirlik asamasinda her il icin ulusal gazetelere ve bélgesel gazetelere ilanlar verilmistir. 63
ilce yonetiminin tamamiyla etkinlik hakkinda mektup ile dogrudan temas saglanmis ve yetki alanlarindaki yer-
lesimleri toplantiya davet etmeleri istenmistir.

Devlet kurumlarindan gelen yazilar Kurum Gorisleri Veri Tabanina kaydedilmis ve cevaplar siniflandirilarak, gelen
sayisal veriler Cografi Bilgi Sistemine (GIS) aktarilmistir. Bu calismalar kapsaminda altyapi ve diger unsurlar
nedeniyle ilgili kurumlardan boru hatti glizergahi tzerinde 33 glizergah degisikligi talebi gelmistir. Bu sahalarla
ilgili glizergah degisiklik calismalari devam etmekte olup, glizergah degisikligi konusundaki isteklerin bazilari
turizm alani, mekansal planlama konulari, askeri alanlar, oren yerleri ve maden sahalari ile ilgilidir.

Halkin Katilimi Toplantilari, paydaslar icin sorunlar, oneriler, endiseler ve proje ile ilgili sorular hakkindaki geri
bildirimleri paylasmak adina bugline kadar gerceklestirilen en kapsamli firsat olmustur.



TANAP - PAYDAS KATILIM PLANI

Proje detaylari hakkinda her biri daha sonra proje aciklamalarinda ele alinacak olan genel sorular bir yana,
toplantilarda dile getirilen en yaygin konu, arazi edinimi ve irtifak hakki, CSED ve cevre izni siireci boyunca bu
sireci dizenleyecek prosedirler ile ilgiliydi. Bircok goris, tazminata iliskin takvim, degerleme siireci ve yonetim
sorumluluklari ile ilgiliydi. Cok sayida katilimci herhangi bir tazminat planinda diistinilen arazinin kullanicilari
konusunu giindeme getirdi.

TANAP boru hattinin diger mevcut boru hatlarindan bazilarina yakin olacagi géz dniine alindiginda, bircok ilcenin
benzer projeler konusunda deneyime sahip oldugu gorilmektedir. Bu toplantilarda dile getirilen genel bir konu
da, genellikle zarara ugrayan arazi, belirsiz veya haksiz tazminat uygulamalari veya mahsule ve diger varliklara verilen
zararlarla baglantili daha dnceki deneyimlerle ilgilidir. Toplantiya katilanlar daha 6nceki proje uygulamalarin-
dan kaynaklanan endiselerini belirterek TANAP Projesi'nin yasal gereklilikleri ve taahhitlerini yerine getirmesini
beklediklerini dile getirmistir. Bazi katilimcilar da dnceki boru hatlarini insa eden sirketlerin taahhutlerini yerine
getirmemesi ya da yapilan ek destekler sirasinda adil olunmamasi nedeniyle beklentilerinin gerceklesmedigini
dile getirdi.

Halkin Katilimi Toplantilarinda dile getirilen diger konular ise sdyle siralanabilir;

e (Glzergah boyunca tiim yerlesimler icin firsat esitligi de dahil olmak lzere yerel istihdamin saglanmasi;
e Gaz dagitimi ve dogal gaz tedariginin iyilestirilmesi konusunda gelen talepler;

e Glizergdh boyunca bulunan yerlesimler icin sosyal yatirim ve diger destek talepleri;

o Ozellikle boru hatti giizergahi nedeniyle etkilenebilecek su kalitesi;

e Boru hattiinsasindan sonra toprak ve mahsul tUzerine olasi etkileri ve arazi kullanimiyla ilgili olasi kisitlar;
e Atik yonetimi;

 Insaat trafiginin mevcut yollara verdigi zarar;

e Boru hatti insaatindan sorumlu yuklenicilerin yonetimi;

e Boru hattinin ve yani sira insanlarin ve hayvanlarin emniyeti;

e Arkeolojik alanlar ve verilecek muhtemel hasar ve

e Saglik riskleri.

Bircok paydas, boru hattinin gececegi yerlesimlere dogal gazin dagitimi olasiligini sormus olup, kendilerine
TANAP'In sadece dogal gazin transit tasinmasindan sorumlu oldugu ve dogal gazin Tirkiye'deki dagitimini kontrol
etme yetkisi olmadigi belirtilmistir.

Paydaslar tarafindan dile getirilen tim temel sorunlar, CSED’i yuriitmekte olan cevre ve sosyo-ekonomi uzman-
lari tarafindan degerlendirilecek ve projenin olumlu katkilariyla birlikte olumsuz etkilerini de belirleyeceklerdir.

Hazirlanacak yonetim ve izleme planlari, olumsuz etkileri azaltmak icin gerekli onlemleri, yerel istihdam ve satin
alma da dahil olmak lizere projenin faydalarini en iist diizeye cikarmak konusundaki politika ve prosediirleri kap-
sayacaktir.
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4.0 PAYDASLARIN BELIRLENMESI

Paydaslarin belirlenmesi, paydas katilim sirecinin yonetiminde onemli bir adimdir. Bu yaklasim, sinirli sayidaki
paydas grubunun istisare siirecine egemen olma riskini azaltir.

Paydaslar, projenin sonuclari ve performansindan etkilenen veya bu siirecleri etkileyebilen veya projeyle mesru ilgisi
olan bireyler ya da gruplar olarak tanimlanmaktadir. izinlerin alinacagi yetkili makamlar, proje alanindaki
yerel topluluklar ve projeden etkilenen insanlarin proje paydasi oldugu aciktir. Paydas katilimi dncesi proje pay-
daslarinin belirlenmesi, projeye dogrudan katilimi éngériilemeyen diger gruplar, kuruluslar ve bireyleri projeye
dahil etmeyi amaclamaktadir. Ornegin, saglik uzmanlari ve egitimciler proje gelistirmeye dogrudan dahil olmayabilirler
ancak mevcut toplumu ve sosyo-ekonomik dinamikleri bildikleri icin etki analizinin kalitesini artirmaya yardimci
olabilirler. Bu danisma mevcut durum bilgisi toplama sireci ile birlestirilmistir. Paydaslarin geribildirimini
almak mevcut girisimleri ve gercek sosyo-ekonomik ihtiyaclari azaltma ve sosyal yatirimlari uyumlastirmaya
yardimci olmaktadir.

Paydas belirleme sirecinin devlet kurumlarinin ve yerel halkin 6tesinde genisletilmesi, projenin gelistirilmesinde
projeye olan ilginin ve paydas goérislerinin genis bir temsiline dncelik verilmesi olasiligini artirir.

Proje sliresi boyunca paydaslar asagidaki kategorilerde kaydedilecektir:

e Ulusal, bolgesel ve yerel dizeyde devlet yetkilileri;

e Cok uluslu ve uluslararasi kuruluslar (Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi Grubu, ikili donérler, vb.);

o Ozellikle, uluslararasi, ulusal, bélgesel ve yerel diizeylerde cevresel ve sosyal konularla ilgilenen, ticari ol-
mayan, sivil toplum ve kamu kuruluslari;

o Universiteler ve vakiflari, kooperatifler, yerel is kuruluslari, is dernekleri, ticaret odalari ve digerleri (isci,
genclik, dini, is, vb.] gibi cikar gruplari;

o Ozelilgialanlari olan veya hassas [yani yaslilar, engelliler, etnik azinliklar, vb.) ve bir gruba dahil olmayan toplu-
luklarda da dahil olmak lizere projeden etkilenen kisiler, ortak araziyi kullanan arazi sahipleri ve sakinleri;

e Proje calisanlari ve medya.

Her kategorideki paydaslari bilgilendirmeye yonelik calismalari kanitlayabilmek icin proje kapsaminda bir “istisare
ve Sikayet Veri Tabani” gelistirilecektir. Veri tabani, paydaslarin proje konusundaki 6zel ilgilerini, gorismeler sirasinda
glindeme getirilen sorunlari, endiseleri, sorulari ve gonderilen sikayetleri belgeleyecektir. Veri tabaninin kendisi
kamuya aclk olmasa da, CSED siirecinde tespit edilen ve basvurulan paydaslarin listesi CSED’in tamamlanmasin-
dan sonra aciklanacak olan Istisare Raporuna dahil edilecektir.

Bu sistemin kullanimi asagidaki unsurlari kapsamaktadir:

Paydas Kaydi
Paydas kaydinin amaci; paydas belirleme, paydaslarin analizi ve raporlar yoluyla paydaslarin projeye olan ilgilerini
ve kaygilarini daha iyi anlamak ve ele almak icin proje paydaslarinin ve baglantilarinin belirlenmesidir.

Resmi istisarelerin / Toplanti Tutanaklarinin Kaydedilmesi
Bu veri seti; bir toplanti glindemi, katiimci listesi, sorular-cevaplar, karar ve bilgilerin aciklanmasinin yani sira
eylem ve taahhitlerin yonetimini icerir.
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Sikayet Yonetimi
Sikayetlerin alinmasi ve kaydi, gozden gecirilmesi ve arastirilmasi, ¢céziim seceneklerinin gelistirilmesi, cevaplar,
sikayetlerin kapatilmasi, izleme ve degerlendirilmesi unsurlarini icerir.

Taahhiitlerin Yonetimi

Paydas katilim sirecinde yiritilen faaliyetler kapsaminda sirketin vermis oldugu taahhditleri kayit altina almak,
gerceklestirilmesini saglamak ve projenin kapanisina kadar gelen talep ve sorunlari yonetmek icin sorumlu bir kisi-
nin atanmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda projenin tim asamalarinda paydas katilimi ve sikayetlerin yonetilmesi,
faaliyetlerin koordine edilmesi ve veri tabaninin yonetilmesi icin bir Paydaslarla iliskiler Uzmani atanmistir.

TANAP Projesi'nin “Paydas Veri Tabanina” katilmak isteyen ve gelecekteki faaliyetlerden haberdar olmak isteyen
herhangi bir kisi ya da grup bu dokiimanin “Roller ve Sorumluluklar” Bolimi'ndeki (7. Bolim) iletisim bilgilerini
kullanarak kendi iletisim bilgilerini iletebilir. Bu asamadan sonra Paydaslarla iliskiler Uzmani gelen bilgileri veri
tabanina ekler ve paydaslar tarafindan talep edilmesi halinde, proje hakkindaki bilgilerin halka sunulmasi siire-
cinde bu paydaslara da yer verilir.

Projenin bu asamasinda, paydaslarin belirlenmesi icin gereken on calisma TANAP tarafindan sivil toplum kuru-
luslari, kamu kurum ve kuruluslari, medya ve uluslararasi kuruluslarin kamuya acik bilgilerini edinme yoluyla
yapilmistir. Bu liste, gerceklesecek katilim faaliyetlerinde ilgili paydaslarin g6z 6niinde bulundurulmasi icin olasi
tim taraflari kapsayan genis bir yelpazeyi icerir. Ancak paydaslarin projeye katiim dizeyleri sirec ilerledikce
projenin farkli asamalari icin yapilacak paydas analizine gore degisiklik gésterecek olup katilim diizeyi bizzat pay-
daslarin kendileri ile gorisilecektir.

Paydas Katilim Plani, onimuizdeki donemlerde bu planinin uygulanmasi yoluyla paydaslardan alinan geri bildirim-
lere dayanarak paydaslar icin gerekli olan faaliyetlerin arttirilmasiyla glincellenecektir. Paydas analizi, paydas
sorunlari, endiseleri ve sorulari hakkinda ayrintili bilgi toplanmasini icerecektir. Bu bilgiler; paydas toplantilari,
goriismeler ve paydaslar ile projeden etkilenen insanlarla etkilesim gerektiren diger veri toplama faaliyetleri ile
elde edilecektir.
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5.0 PAYDAS KATILIM PLANI

5.1 CSEDile Entegrasyon
Paydas katilimi sonuclari, CSED icin yapilan cevresel ve sosyal mevcut durum arastirmalarina entegre edilecektir.

Paydaslarin dile getirdigi konular, CSED ve proje planlama ve tasariminda dikkate alinacaktir.
CSED sirasinda paydas katilimi en az iki resmi gorisme oturumu icerecektir:

o On glizergah koridoru degerlendirme sirasindaki ve kapsam belirlenmesi icin saha ziyaretleri sirasindaki is-
tisareler de dahil olmak lizere mevcut durum arastirmalari sirasindaki paydas katilimi ve

e Proje Brosiiri ve mevcut durum arastirmalari taslak CSED raporu aciklamasi hakkindaki goriismeler de dahil
olmak tizere etki degerlendirmesi sirasindaki paydas katilimi.

Paydas katilimi, CSED ve sonrasinda devam eden temel bir siirectir. Sekil 6'da tasvir edilen CSED’in asamalari
ilk iki asamaya karsilik gelmekte olup, paydas katiliminin insaat ve isletme asamalarinda da devam edecegi bilin-
melidir. isletme sirasinda daha az faaliyet ve katilim yogunlugu olsa da, paydas katilimi proje boyunca devam eden

bir stirec olacaktir.

Paydas Katilimi CSED Siireci

Paydas Katilim

Planinin Hazirlanmasi Kapsam Belirleme

Halkin Katilimi Toplantilari Mevcut Durum Raporu

Saha Calismasi Anketleri Etki Analizi
Sirasinda Projeyle Ilgili Istisare

Diger Paydas CSED ve Cevresel ve
Katilimi Faaliyetleri Sosyal Yonetim Raporlari

CSED’in Kamuoyuna Duyurulmasi

Paydas Katilimi

Yonetim Planlarinin

Uygulanmasi Insaat Oncesi

Cevresel ve Sosyal .
Insaat

g Yatirim Programlari
@
° Sirekli Payd
<} urekli Paydas et
g Katilimi Faaliyetleri sletme
N
O .
Sikayet Mekanizmasi isletmeye Kapatma

Sekil 6: CSED Siirecinin ve Paydas Katilimu ile Tliskisinin Semas1
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Paydas Katilim Plani, projenin CSED sirecinde gelistirilecek ilk yonetim planlarindan biridir ve diger yonetim
planlarini tamamlayici olmasi amaclanmistir. Yonetim planlari, projenin olumsuz etkilerini azaltmayl amaclayan
eylemler hakkinda acik taahhutleri vermeye yoneliktir. CSED siirecinin sonunda, Paydas Katilim Plani, ulusal
makamlarin ve uluslararasi finans kuruluslarinin istedigi genel Cevresel ve Sosyal Eylem Plani olusturmak icin
diger yonetim planlari (CSED siirecinde ele alinacak izleme planini bolimu gibi) ile birlikte yer alacaktir.

Paydas katilimi faaliyetlerinde asagidaki genel ilkeler gecerli olacaktir:

Paydaslarin katilimini saglamak amaciyla, egitim ve kapasite gelistirmeye yonelik faaliyetler gerceklestirilecektir:
e Kamu Gorusleri icin hazirlanan belgelerin icerigi proje hakkinda erisilebilir ve yeterli bilgiyi saglayarak endiseler
(olasi olumsuz etkilerle ilgili) veya beklentiler (6rnegin istihdam vb. gibi potansiyel olumlu etkiler) olusturmayacaktir;

e Projenin iyi anlasilabilmesi icin yazili bilginin yaninda gerekli gorsel malzemeler ve aciklamalar da olacaktir;

* Bilgiler Tiirkce ve gerekirse ingilizce olarak erisilebilir sekilde ve hassas kisilerin incinmesi ihtimali de dik-
kate alinarak kiltirel olarak uygun bir sekilde aciklanacaktir.

o Ozellikle temel konularla ilgili olarak ortaya cikan kaygilar icin, teknik sonuclari dogrulamak ve etki azaltma
prosedirlerinden emin olmak icin teknik silirecleri, degerlendirme tekniklerini ve kalite glivence onlemlerini
aciklamak Uzere calistaylar diizenlenebilir. Sadece dnerilen proje ve CSED siirecini aciklamak icin degil, ayni
zamanda yururlukteki ulusal yasalar ve mevzuat, uluslararasiilkeler ve standartlar ve TANAP'in bunlari nasil
ele alacagini aciklamak icin caba gosterilecektir.

Hassas gruplar; cinsiyet, etnik koken, yas, fiziksel veya zihinsel engellilik, ekonomik dezavantaj ya da sosyal
statli nedeniyle projeden digerlerinden daha farkli ya da 6zel olarak etkilenebilen insanlar olarak tanimlanabilir.
Uluslararasi en iyi uygulamalar, olumsuz proje etkileri ve projenin risklerinin ele alinmasinda 6zellikle hassas
bireylerin veya gruplarin istisare siirecine katilimini tesvik etmektedir. CSED ve katilim slirecine hassas gruplarin
katilimini gelistirmek icin asagidaki onlemler uygulanacaktir:

e Devam eden paydas belirleme siirecinde, TANAP dezavantajli veya hassas kisi veya gruplari belirleyecektir ve
e Hassas kisilerin etkin katilimini destekleyecek istisare yaklasimlari ve faaliyetleri belirlenecektir.

Paydas katilimi, bu planin gelistirilmesinden dnce baslayan ve projenin isletmeye kapatma asamasina kadar
projenin omri boyunca devam edecek bir siirectir. Projenin cevreye ve halka olan etkilerinin en aza indirilme-
sinde paydas girdilerinin giizergahin belirlenmesi icin kritik bir oneme sahip olmasi nedeniyle paydas katiliminin
en aktif olacagi dénem, projenin gelistirilmesi ve CSED siireci olacaktir. Planlama amaciyla, paydas katilimi dort
asamada ele alinmistir:

e 1. Adim: Kapsam Belirleme ve Mevcut Durum Verisi Toplama

e 2. Adim: CSED’in Halka Sunulmasi

e 3.Adim: insaat ve isletme

o 4 Adim:isletmeye Kapatma ve Kapanis

Asagidaki bolim, paydas katilim siirecinde kullanilacak yontem ve faaliyetler ile bunlarin sirec icinde nasil kul-
lanilacagi hakkinda bilgi saglamaktadir.

Halkin Katilimi Toplantilari: Halkin Katilimi Toplantilari paydas katilimi icin nemli bir yontem ve ulusal mevzuatta
yer alan bir gerekliliktir. Bu faaliyet, projeyi halka duyurmak icin devlet kurumlari ile yakin is birligi dizenlenerek
uygulanmaktadir.
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Halkin Katilimi Toplantilari, 26939 Sayili 17.07.2008 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren Cevre-
sel Etki Degerlendirmesine dair yonetmelige uygun olarak yirutilmektedir. Bu kapsamda, yonetmeligin 9. mad-
desi uyarinca, halki yatirirm konusunda bilgilendirmek ve proje ile ilgili goris ve onerilerini almak icin, Cevre ve
Sehircilik Bakanligi tarafindan belirlenen tarihlerde bir dizi katiim toplantisinin diizenlenmesi ve bu toplantilarin
ozel format belirleme toplantisindan once yapilmasi gereklidir. Halkin Katilimi Toplantilarinin; Ardahan, Kars,
Erzurum, Erzincan, Bayburt, Gimushane, Giresun, Sivas, Yozgat, Kirsehir, Kirikkale, Ankara, Eskisehir, Bilecik,
Kitahya, Bursa, Balikesir, Canakkale, Edirne, Tekirdag ve Kirklareli Cevre ve Sehircilik Il Miidiirlikleri ile ortak
belirlenmek Uzere, yerel halk ve topluluklarin kolayca ulasilabilecegi yerlerde yapilmasi zorunludur.

Projeden etkilenme olasiligi bulunan bdlgelerde Halkin Katilimi Toplantilari icin duyurular yapilmasi gerekmek-
tedir. Bu nedenle cok sayida paydasin genis katilimini saglamak icin, toplantilarin glindemi, tarih ve zamanini da
iceren genel duyurular, toplantidan en az 10 glin dnce, ulusal ve yerel gazetelerde de yayinlanacaktir. Bu sekilde,
yerel halkin faaliyetler ile ilgili goris ve onerilerini paylasmasi/bildirmesi mimkin olacaktir.

Halkin Katilimi Toplantisi, Cevre ve Sehircilik Il Midiirligi veya Midiirliik tarafindan atanacak bir yetkili baskan-
liginda yapilacaktir. Toplantinin amaci, paydaslarin proje hakkinda bilgi sahibi olmalarini; goris, soru ve onerilerini
iletmelerini saglamaktir. Baskan, katilimcilardan goérislerini yazili olarak belirtmelerini isteyebilir. Toplanti
tutanaklarinin bir kopyasi, valilik tarafindan saklanmak lzere Cevre ve Sehircilik Bakanligi'na gonderilir.

Buna ek olarak, CED Komisyonu tarafindan gerceklestirilecek Cevresel Etki Degerlendirme Raporu, kamunun
goriis ve onerilerini almak iizere on is giiniinii kapsayan bir siire icin Cevre ve Sehircilik il Midirliikleri ve
Bakanlikta halkin gorisiine sunulacak ve bu gorisler ayrica karar verme sirecinde Bakanlik tarafindan dikkate
alinacaktir. Halktan alinan bu gorisler CED Raporu'nda da degerlendirilecektir.

istisare Toplantilari: Projenin sahibi olarak TANAP, ulusal CED siirecinin bir parcasi olan Cevre ve Sehircilik Bakan-
Ugr ile birlikte diizenlenen Halkin Katilimi Toplantilarina ek olarak, tim CSED siireci boyunca ek istisare toplantilari
diizenleyecektir. Bu toplantilar proje hakkinda paydaslari bilgilendirmek icin ek firsatlar saglayacak ve karar siirecine
dahil edilecek olan soru ve gorisleri belirtmelerini saglayacaktir. Toplantilar, paydaslarin genis katilimini saglamak
amaciyla, projeden etkilenen yerlesimlerde, koylerde ve sehirlerde dizenlenecektir. Paydas katilimi, faaliyetlerinin
sonraki asamalarinda toplantilarin yapilacagi yerlesim yerlerinin belirlenmesi, projenin sosyal etki degerlendirme
ekibi tarafindan gerekli goriuldikce karar verilecek ve giincellenecektir.

Toplantilar, ayrintilari (zaman, mekan, ilan vb.) belirlemek icin, muhtar gibi yerel makamlarla yapilacak 6n
goriisme sonrasinda diizenlenecektir. Muhtar ya da baska bir yerel yonetim temsilcisi de kilit paydaslarin ve tem-
silcilerinin katiimini onerebilir, ayrica toplantilar her tirli paydasa acik olacaktir. Toplantilar, yerel medyadan
biltenler, panolar ve afislerle ilan edilecek, proje brosirleri, paydaslarin toplanti 6ncesinde proje hakkinda bilgi
almalari icin ortak kullanim alanlarina birakilacaktir (Kitiiphaneler, muhtarlik , kdy kahvesi , okul , cami vb.).
Uzak koy ve topluluklarin toplantilara dahil edilmesi icin 6zel dikkat sarf edilecektir.

Toplanti mekaninin, katilimi kolaylastirmak amaciyla, merkezi ve bilinen bir konumda olmasi gerekir. Toplanti
TANAP personeli gozetiminde proje uzmanlari ve danismanlari tarafindan yapilacaktir. Aciklanacak bilgiler
arasinda temel teknik ayrintilar, zaman cizelgesi, hedefler, riskler ve arastirilmakta olan azaltici dnlemler bulu-
nacaktir. Sunumlar, slaytlar ve projeyle ilgili gorsellerin paylasilmasi ve brosirler gibi yazili malzemenin dagitimi
yapilacaktir. Gereken durumlarda engelliler icin uygun materyal ve malzeme de saglanacaktir (Braille alfabe-
sinde Brosiir basimi gibi). istisare Toplantilari sonunda, katilimcilarin yorum ve goriislerini ifade etmelerine izin
vermek ve sorularini yanitlamak icin soru-cevap oturumlari diizenlenecektir. Paydaslardan geribildirim gelme-
sini saglamak icin, katiimcilar ayrica toplanti siiresince iletisim kanallari ve olusturulan sikayet mekanizmasi
konusunda da bilgilendirilecektir.
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CSED’in Halka Sunulmasi: CSED’in Halka Sunulmasi, taslak CSED ve ilgili yonetim sistemlerinin halka aciklanmasi
ile gerceklestirilecektir. Yontem olarak Halkin Katilimi ve Istisare Toplantilarina benzer sekilde gerceklesecek
olan toplantilarda, ozellikle projenin etkilerinin degerlendirilmesi ve bunlara karsilik alinacak onlemler ve uygu-
lama planlari paylasilacaktir.

Sunumlar: Yukarida listelenen tim toplantilar, katilimcilara gorsel bilgi vermek ve yazili belgeleri 6zetlemeyi
amaclayan PowerPoint sunumlari icerecektir.

Mektup: Proje kapsaminda resmi izin gerekliliklerinin bir parcasi olarak TANAP personeli ve danismanlari tarafin-
dan resmiyazismalar yurutulecektir.

Medya ilanlari: Uygun olan durumlarda halkin katilimi toplantilari ve diger faaliyetler icin davetler; gazete, radyo
ve televizyonlarda duyurulacaktir.

Proje Brosiirii: Yukarida aciklandigi tizere, Proje Brostiri paydaslara projeyi sunacak bir iletisim aracidir. Proje
Brosirl; proje, CSED siireci, daha fazla bilgi almak icin kullanilacak iletisim kanallari ve sikdyet mekanizmasi
hakkinda ilgili genel bilgi vermeyi amaclayan onemli bir istisare dokiimanidir. Proje brostiri asagidaki basliklari
icerir:

e Teknik olmayan proje tanimi ve takvimi;

e Cevresel ve sosyal yonetimle ilgili yapilacak calismalar hakkinda bilgi;

e Arazi edinimi ve kamulastirma siirecine genel bakis;

e Paydas katilimi faaliyetlerinin ana hatlari ve

e Sikayet mekanizmasi hakkinda bilgi.

Kurumsal Web Sitesi: Kurumsal web sitesi, projeyle ilgili duyurulari, proje dokiimanlarini, raporlari ve projeyle
ilgili daha fazla bilgi almak isteyenler icin iletisim bilgilerini icermektedir.

Sikayet Mekanizmasi: Sikayetleri alma ve ¢6zme prosediirl, proje boyunca kullanilacak énemli bir yontemdir.
Sikayetlerin bildirilmesi, paydaslarla iletisim halinde olan tiim proje calisanlari tarafindan tesvik edilecektir.

Teknik Calistaylar: Calistaylar, paydaslarin talebi lizerine kullanilacak bir yontemdir. Paydaslarin yazili cevap-
lardan daha fazlasini gerektiren 6zel soru ve/veya sorulari oldugu zaman, TANAP calistaylar dizenleyecek ve
paydaslari ilgili sunumlari izlemeleri ve calismalari siirdiren uzmanlarla konusmalari icin davet edecektir.

Ucretsiz Yardim Hatti: Tiim paydaslarin kullanimi icin licretsiz telefon hatti 0800 314 11 22 mevcuttur. Ucretsiz
telefon hatti, paydaslarin projeye kolay ulasmalarini saglamak tzere kurulmustur.

Yukaridaki bolimlerde belirtilen yontem ve faaliyetlere ek olarak, bilgi ve veri toplama silirecinin bir parcasi olarak
bazi paydas katiim yontemlerine yer verilecektir. Birincil veri ve bilgi toplama sureci, genellikle paydas katilimi
slirecinde hem proje ekibine hem de paydaslara faydali bilgiler saglar. Paydas katilimiyla ilgi faaliyetlerden so-
rumlu proje ekibi, mevcut durum ve etki degerlendirme calismalarini yiriten danismanlar ile yakin is birligi
icinde calisacaktir. Bu calisma 6zellikle etki alanindaki paydaslarla calisanlara nemli katki saglayacaktir.

Kilit Paydas Goriismeleri: TANAP calisanlari ve danismanlari CSED icin veri ve bilgi toplama siirecinin bir parcasi
olarak kilit paydaslarla gorismelerini yurutecektir. Bu gorismelerin temel amaci mevcut durum calismalarini
tamamlamak oldugunda, bu tir yari yapilandirilmis gériismeler, paydaslara proje hakkinda bilgi vermek ve pay-
das katilim ekibiyle ilgili olan sorunlarin, kaygilarin ve sorularin toplanmasi konularinda esnek olacaktir.
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TANAP - PAYDAS KATILIM PLANI

Odak Grup Toplantilari: Kilit Paydas gorismeleri milakatlarina benzer sekilde, odak grup toplantilari da once-
likle CSED raporuna bilgi toplamak icin yapilacaktir. Ancak, bu kiiciik grup toplantilari proje hakkinda bilgi vermek
ve paydas geribildirimini toplamak icin bir arac olarak da kullanilacaktir.

Mevcut Durum Anketleri: Anketler, CSED sirecinde bircok cevre ve sosyo-ekonomi arastirmacilari tarafindan
kullanilacaktir. Sosyo-ekonomi ekibi tarafindan kullanilacak en yaygin anketler hane halki ve muhtar anketleri
olacaktir. Bu anketlerin boru hatti boyunca bulunan topluluklarin ozelliklerinin belirlenmesine yardimci olmasi
amaclanmaktadir. Anketlerin dncelikli amaci CSED icin bu bilgileri toplamak olsa da her anket proje hakkinda
goris almak icin firsat yaratacaktir.

Arazi Edinimi ve Kamulastirma Goriismeleri: Arazi edinimi ve irtifak sireci katilimin en yaygin bicimi olacaktir.
Birincil amac etkilenebilecek toprak sahipleri ve kullanimini belirlemek olsa da, toprak sahipleri ile toplantilar,
boru hatti koridoru icinde olanlara bilgi vermek ve paydaslardan geribildirim toplamak icin bir firsat olarak kul-
lanilacaktir.

Arazi Haklar1 Kurulusu (AHK): Arazi edinimi ve irtifak hakki siireciyle iliskili yaklasik 10 tane kisim sefligi kurula-
caktir. TANAP, her seflige Paydas Katilim Plani ve Sikayet Mekanizmasi konularinda proje bilgilerini de kapsayan
temel egitimleri saglayacaktir.

5.4.2 1. Adim: Kapsam belirleme ve mevcut durum verisi toplama

Kapsam belirleme ve mevcut durum verisi toplama asamasinda paydas katiliminin amaci, paydaslar tarafindan
gindeme gelen konularin, sorularin ve endiselerin projenin tasariminda ve etki analizinde kullanilmak Uzere
mevcut durum calismalarinin gelistirilmesinde yeterince dikkate alindigindan emin olmaktir.

Bu asamada bazi faaliyetler tim glizergahin 6zelliklerini belirlemek ve etkilerini bilimsel, teknik, cevresel ve
sosyo-ekonomik baglamda dikkate alarak en aza indiren secenekleri belirlemeyi amaclayan On Giizergah Be-
lirleme Raporunun bir parcasi olarak gerceklestirilmistir. Bu asamada yonetmelik geregi yuritiilmesi gereken
halkin katilimi toplantilari Cevre ve Sehircilik Bakanligrile is birligi icinde 2013 yili basinda (1. ceyrek] yapilacaktir.
Medya duyurulari toplantilardan en az 10 giin 6nce yapilacaktir.

Bu asamada, halkla paylasilacak belgeler temel olarak asagida belirtilmektedir:
e Cevresel Etki Degerlendirmesi Basvuru Dosyasi;

e Paydas Katilim Plani ve

e Proje Brosiru

Bir arka plan dokiimani olan proje brostrd, CSED uzmanlari ve arazi edinimi ekipleri tarafindan kullanilacak
onemli bir belgedir. Proje brosiri tim paydaslara yeterli bilgi saglamayi, mevcut diger teknik dokiimanlar
konusunda bilgilendirmeyi ve gerektiginde teknik belgeleri kolaylikla talep etmeleri icin tasarlanmistir. Kapsam
ve mevcut durum verisi toplama asamasi 2013 (4. ceyrek) sonunda sona erecektir.
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TANAP - PAYDAS KATILIM PLANI

Kapsam belirleme ve mevcut durum verisi toplama asamasinda temel faaliyetler
asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Katilim Yontemi

Yer (uygun olan
durumlarda)

Paydas Gruplari

Program

Boru Hatti Glizergahindaki

Halkin Katilimi Toplantilari iller Tami 1.C-2.C 2013
istisare Toplantilari Boru Hatt ﬁ‘ljezrergah'“dak' Tiimi 2.C-3.C 2013
Sunumlar SR R SIS Timii 2.6 -3.0 2013
Mektuplar Gecerli degil Resmi Makamlar 4.C 2012 -1.C 2013

Boru Hatti L
Medya Duyurulari Guzergahindaki iller Tami 1.C-2.C 2013
Basin Biiltenleri Gecerli degil Medya 1.C -4.C 2013

. , . iller, ilceler ve Boru Hatti L
Proje Brosirleri e e i Y TUmu 1.C - 4.C 2013
K anacn Sites Gecerli degil Tami 1. - 4. 2013
Ucretsiz Yardim Hatt Gecerli degil Tami 1C - 4C 2013

Sikayet Mekanizmasi

itler, ilgeler ve Boru Hatti
Glizergahindaki Yerlesimler

STK'lar, ilgi gruplari, PEI

4.C 2012 - 4.C 2013

Teknik Calistaylar

Paydaslarin ihtiyac duydugu
ve talep ettigi sekilde

Paydaslarin ihtiyac duydugu
ve talep ettigi sekilde

2.C-4.C 2013
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Haber Irfa.)./naklarlyla Ill.ler, IlAg:eler ve Boru Hattl Tirni 4.C 2012 - 4.C 2013
Gorlisme Guzergahindaki Yerlesimler ’ ’
Odak Gruplar ot i) Gl PE| 2.C - 4.C 2013
Ilceler ve Yerlesimler
Hane Anketleri Boru Hatt Giizergahindaki PEi 2.C - 4. 2013
Ilceler ve Yerlesimler . ’
Arazi E"dllr.nml ve I.rtlfak Boru Hatti Guzerga.hlndakl PE| 2C-4C2013
Gorlsmeleri Ilceler ve Yerlesimler ’ ’
AHK Kisim Seflikleri Boru Hatti ﬁt‘;frgah'"dak' PE 2.C-4.C 2013
88—
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5.4.3 2. Adim: CSED’in Halka Sunulmasi

CSED asamasinda paydas katiliminin amaci, etki degerlendirmesi bulgulari ve ilgili yonetim planlarini aciklamak-
tir. Tirk CED yonetmeligine gore, taslak CED raporu CSB web sitesi lzerinden ve CSB il middirlikleri araciligy-
la kamuya aciklanacaktir. Ayrica uluslararasi finans kurumlarinin standartlari Cevresel ve Sosyal Etki Deger-
lendirme Raporunun nihai taslaginin ve yénetim planlarinin halka sunulmasini ve paydaslardan gelen soru ve
gorislerin nihai CSED Raporuna dahil edilmesini gerekli kilmaktadir.

Bu asamada kullanilacak yontemler ve etkinlik sayisi ilgili kurum yetkileri ve 6zellikle projeden etkilenen toplu-
luklarla olmak Uzere paydaslarla birlikte belirlenecektir.

Bu asamada, halkla paylasilacak belgeler temel olarak asagida belirtilmektedir:

e Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi Raporu;
e llgili yonetim ve izleme planlari
e CSED’in teknik olmayan ozeti
e Arazi Edinimi ve Tazminat Rehberi

CSED asamasi 2014 ortasinda (2. Ceyrek] sona erecektir.
CSED asamasindaki 6nemli paydas katilimi faaliyetleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Yer (uygun oldugu

Katilim Yontemi durumlarda ) Paydas Gruplari Program
Kamuyu Aydinlatma Boru Hatti Quzergahlndakl Timii 1C-2C2014
Toplantilar Iller ’ ’
Medya Duyurulari SR G Tiimii 1.G - 2. 2014
Basin Biiltenleri Gecerli degil Medya 1.C-2.C 2014
Sunumlar Boru Hatti Guzergahindaki Timi 1.C - 2.C 2014
Iller ’ ’
sl Bzl Sz Gecerli degil Timi 1.C-2.C 2014
www.tanap.com
Ucretsiz Telefon Hatti Gecerli degil Tami 1.C-2.C 2014
. : iller, ilceler ve Boru Hatti o -
Sikayet Mekanizmasi Btk deld Verlesinlar STK'lar, ilgi gruplari, PEI 1.C-2.C 2014
. Paydaslarin ihtiyac duydugu | Paydaslarin ihtiyac duydugu ~
Teknik Galistaylar ve talep ettigi sekilde ve talep ettigi sekilde 1.6-2C2014
. . iller ve Boru Hatti ]
AHK Kisim Seflikleri BitrgE T Ve asfilar PEI 1.C-2.C 2014
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5.4.4 3. Adim: insaat ve isletme

Insaat ve isletme asamasinda paydas katiliminin amaci, etki giderme yontemlerinin planlandigi gibi uygulandigin-
dan emin olmak icin tim paydaslarla baglantilari saglamaktir. Paydas katiliminin sikliginin projenin insaattan
isletmeye gecisiyle azalmasi ongoriilmektedir. Ancak sikayet mekanizmasi gibi 6nemli yontemler, CSED ve il-
gili yonetim planlama siireci tarafindan éngorilmemis bir etki ya da sorun oldugunda konunun belirlenmesi ve
coziminde kullanilacaktir.

Insaat ve isletme asamasi projenin en uzun asamasidir ve boru hattinin 6mrii boyunca devam edecektir. Paydas
Katiim Plani, proje sliresi boyunca gerekli olabilecek katilim faaliyetlerini yansitacak projede biiylk degisiklikler

olmasi durumunda giincellenecektir.

Insaat ve isletme asamasindaki temel faaliyetler asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Katilim Yontemi

Yer (uygunsa)

Paydas Gruplari Program

. « . insaat sirasinda en az ayda
Boru Hatti Gilizergahindaki ’ y

Istisare Toplantilari : Timi bir; isletme sirasinda en az
’ Iller ’ .
yilda bir
Boru Hatti Glizergahindaki N Irjnsa.at sirasinda en az ayda
Sunumlar - TamU bir; isletme sirasinda en az
Iller ’ .
yilda bir
Boru Hatti Glizergahindaki N Ir?s;a.at sirasinda en az ayda
Medya Duyurulari : Tumu bir; isletme sirasinda en az
Iller .
yilda bir
Basin Biiltenleri Gecerli degil Medya Belirlenecek
NURUGTEEL HE S Gecerli degil Tami Belirlenecek
www.tanap.com
Ucretsiz Telefon Hatt Gecerli degil Tumu Proje boyunca devamli

Sikayet Mekanizmasi

itler, ilc;eler ve Boru Hatti
Glizergahindaki Yerlesimler

STK'lar, ilgi gruplari, PEI

Proje boyunca devamli

Teknik Calistaylar

Paydaslarin ihtiyac duydugu
ve talep ettigi sekilde

Paydaslarin ihtiyac duydugu
ve talep ettigi sekilde

Belirlenecek

AHK Kisim Seflikleri

iller ve Boru Hatt

Glizergahindaki Yerlesimler PEI 2.0 2014 -4.C 2015

5.4.5 4. Adim: isletmeye Kapatma ve Kapanis

Isletmeye Kapatma ve Kapanis asamasindaki paydas katiliminin amaci, kapatma ve ozellikle insaat ve isletme
déneminden kalan cevre konusundaki etkileri azaltmaktir. Su an icin siklik ve zamanlamayla ilgili hicbir 6zel bilgi
mevcut degildir, ama bu detaylar bu planin yillik revizyonu sirasinda devreden cikarma programi belirlendiginde
eklenecektir. insaat ve isletmeyle ilgili ilk tahminler géz 6niine alindiginda, devreden cikarma 2040 yilina kadar
gindemde olmayacaktir.

_afe—
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Katilim Yontemi

Yer (uygunsa)

Paydas Gruplari

Devreden cikarma ve kapatma asamasindaki temel faaliyetler asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Program

istisare Toplantilari Belirlenecek TUmu Belirlenecek
Sunumlar Belirlenecek Tami Belirlenecek
Medya Duyurulari Belirlenecek Tumu Belirlenecek
Basin Biiltenleri Gecerli degil Medya Belirlenecek
Kurumsal Web Sitesi Gecerli degil Tumi Belirlenecek
www.tanap.com
Ucretsiz Telefon Hatt Gecerli degil Tumu Proje boyunca devam eden

Sikayet Mekanizmasi

iLler, il(;eler ve Boru Hatti
Guzergahindaki Yerlesimler

STK'lar, ilgi gruplari, PEI

Proje boyunca devam eden

Teknik Calistaylar

Paydaslarin ihtiyac duydugu
ve talep ettigi sekilde

Paydaslarin ihtiyac duydugu
ve talep ettigi sekilde

Belirlenecek
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TANAP - PAYDAS KATILIM PLANI

6.0 SOSYAL VE CEVRESEL YATIRIM VE PAYDAS KATILIMI

TANAP Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) Politikasina gére, boru hatti boyunca Sosyal ve Cevresel Yatirim
Programi uygulanacaktir. Bu program hakkinda daha detayli bilgi 2014 yili baslarinda CSED’in tamamlanmasi
oncesinde hazirlanacaktir.

TANAP, insaat faaliyetlerinden etkilenen alanlarda Sosyal ve Cevresel Yatirim Programi tasarlayacak ve uygulaya-
caktir. Projenin Sosyal ve Cevresel Yatirim Programlari, CSED Raporlarinda aciklanan sosyal ve cevresel etkileri
azaltma onlemlerinin 6tesine gececek ve Boru Hatti projesinin faaliyet alanlarinda olumlu bir etkisi olma hedefine
ulasmak icin bir adim daha ileride olacaktir.

Yatirimlarin amaci, yerel halk icin strdirilebilir kalkinma saglamak ve TANAP Projesi'nin insaat ve isletme
asamasinda yasam kalitesini siirekli olarak arttirmaktir.

Sosyal ve Cevresel Yatirim Programi, yukarida belirtilen hedeflere ulasmak icin faaliyetleri ve islemleri
tanimlayacak olan pratik bir aractir ve etkilenen topluluklar ve bélgeler arasinda nasil uygulanacagini géstermektedir.

Sosyal Yatirim Programi'nin temel yonleri sunlardir:

e Yerel kalkinmayi ve kapasiteyi gelistirme;

e  Gelir ve istihdam icin ekonomik firsatlarin artirilmasi;

e Ekonomik kalkinma icin sosyal alt yapinin gelistirilmesi,

e CSED sirasinda yapilan sosyo-ekonomik analizin bir parcasi veya sonucu olan konularin desteklenmesi.
(Engellilerin, genclerin, kadinlarin ve diger hassas gruplarin desteklenmesi gibi.)

Sosyal Yatirim Programi boru hatti boyunca projeden etkilenen yerlesim birimlerinde yasayanlara azami seviyede fay-

da saglayabilmek seklinde gelistirilecektir. CSED siirecinde gelistirilen etki azaltici onlemlere ek katki saglayacak ve
destekleyecek projeler olarak tanimlanacaktir.
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7.0 ROLLER VE SORUMLULUKLAR

TANAP Projesi, her iki lilke tarafindan sadece bu proje icin olusturulan ortak bir konsorsiyum ile atanan Azerbaycan
Devlet Petrol Sirketi (SOCAR), Tirkiye Boru Hatlari ile Petrol Tasima Anonim Sirketi (BOTAS) ve Tiirk Petrolleri
Anonim Ortakli§gi'ndan (TPAO) olusan sirket tarafindan yiritilmektedir.

Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti Sirketi proje gelistirmeden sorumludur ve TANAP Projesi Sosyal Etki
Degerlendirme Ekibi paydas katilimini yonetecektir. Baslica sorumluluklari paydas katilimi faaliyetlerini koordine
etmek, mevcut durum calismalari ve etki degerlendirmesi sirasinda uzman danismanlarin katiimini desteklemektir.
Bu alandaki kilit danismanlar ulusal CED ve uluslararasi CSED raporlarindan sorumlu olan Cinar Mihendislik
Misavirlik A.S ve Golder Associates S.r.l'dir.

TANAP projesinde tim bolimlerde gorev alan uzmanlarin paydaslarla kurdugu iletisimi, TANAP Sosyal
Etki Degerlendirme Ekibi kaydedip belgeleyecektir ve dzellikle, 6nemli toplantilari ve siireklilik iceren konularin
takibinden de sorumludur. TANAP Sosyal Etki Degerlendirme Ekibi'nin temel gdrevleri sunlardir:

e Cevresel ve sosyal yonetim sistemlerine tim paydas katilim faaliyetlerini dahil etmek;

o ilerleme ve katilim sonuclarini iist yénetim ve personele iletmek icin bir ic sistem gelistirmek;

e Paydas katiliminin tim TANAP personeli, yikleniciler ve danismanlar tarafindan anlasilmasini saglamak;

e Halkin Katilimi Toplantilari ve bilgilerin halka sunulmasi ile ilgili diger etkinlikleri yonetmek;

e Tum proje calisanlari tarafindan yapilan toplantilarin belgelenmesini ve raporlanmasini saglamak;

e Proje kapsaminda gerceklestirilen tiim toplantilarda gorusilen konularin, alinan aksiyonlarin kaydini tutmak
ve takip etmek. Paydaslarin tim sozli ve yazili iletisimini, 6zellikle proje calismalari ile ilgili gelen gorus ve
resmi sikayetlerin kayit ve takibinin yapilmasi;

e Yazili materyaller de (gerektiginde Proje Brosiri, Sikdyet Mekanizmasi, Toplumsal Yatirim Programi ve
digerleri) dahil olmak tzere disaridan gelen mesajlarin yonetimi ve koordinasyonu;

e Teknik, cevresel ve diger calismalarin tim paydaslar icin uygun bir sekilde dzetlenmesini saglamak icin
danismanlar ve yiikleniciler ile koordinasyonun saglanmasi;

e Sosyal Yatirim Proje Planlamasinin tim paydaslar icin uygun bir sekilde 6zetlenmesini saglamak amaciyla
Sosyal Yatirim Programindan sorumlu kisi veya kurumlarla koordinasyonun saglanmasi ve

o Ozellikle yerel halk ve yerel kurumlarla iletisimde olan saha calisanlari ile iletisimde olup sorunlarina destek
vermektir.

TANAP Projesi ile irtibat icin iletisim ayrintilari asagida belirtilmistir:

Adres: P.K. 106040 Ulus / ANKARA
Ucretsiz Telefon Hatti: 0800 314 11 22
Telefon Numarasi: 0312 999 11 11
E-posta Adresi: infodtanap.com
Kurumsal web sitesi: www.tanap.com
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8.0 SIKAYET MEKANIZMASI

8.1 Amac ve Kapsam

Sikayet mekanizmasi, paydaslarin ihtiyac halinde proje yetkilileri ile iletisime gecme siirecini ve sorunlari cevap-
landirma yontemlerini aciklayarak tanitmayi amaclar. Acik ve genis bir sekilde duyurulan sikayet mekanizmasi,
sikayetlerin yazili olarak alinarak net bir sekilde anlasilmasini saglar ve paydaslarla iletisim yonetimini gelistirir.
Bu mekanizma kapsaminda tim paydaslar yazili veya sozLlUi sikayetlerini sunmaya tesvik edilmektedir ve yazili
veya sozLU basvurularinin herhangi bir sekilde bu sikayetleri gonderenlerin aleyhine kullanilmayacagi garanti al-
tina alinmaktadir.

Bir sikayet mekanizmasinin ana unsurlari:

e Bir paydasin yanit almasi icin beklemesi gereken minimum siire de dahil olmak Uzere, sikdyetlerin nasil
sunulacagi ve sikayetlerin sunulmasindan sonra nasil ele alindigi ile ilgili acik talimatlar ve

e Bir paydas yazili bir sikayet gonderme konusunda rahat degilse veya yazili sikdyet gondermesi mimkiin
degilse bir personele bizzat bir sikayette bulunmasi icin gelistirilen alternatif yontemlerdir.

8.2 Sorumluluklar

TANAP Sosyal Etki Degerlendirme Ekibi, paydas katilimi faaliyetlerinin koordinasyonu ve sikayet proseduriinin
yonetiminden sorumlu olup sikayetlerin timiinl cozme yetkisine sahip degildir. Daha cok, belirli bir konu hakkinda
dogru bilgi toplamak, Ust yonetim ile paylasmak ve ¢coziimii sikayet sahibine bildirmek lzere iletisim kurmak icin
yoneticilerden olusan bir ekip ile calisir.

8.3 Prosediir

Sikayet Yonetimi Prosedirii, TANAP Projesi'nin faaliyetlerinden etkilenen topluluklarin ve bireylerin kaygilarini,
sikayet ve sikintilariniiletebilecekleri ve taraflarca karsilikli olarak kabul edilebilir makul bir siire icinde ¢oziilme-
sini mimkiin kilan bir yénetim prosediridir. Sikayet mekanizmasi paydaslarin endiseleriyle ilgilenmeye yardimci
olmak, givenilir ve yapici bir iliskiyi mdmkin kilmak icin tasarlanmis bir yonetim aracidir.

Paydaslarla etkin ve seffaf iliskiler kurmak, toplumun kaygilarini yonetmek icin TANAP tarafindan bir Sikayet
Yonetimi Prosedlri uygulanmaktadir. Prosediriin bir parcasi olarak, sabit hatlardan ucretsiz aranabilecek bir
telefon hatti 0 800 314 11 22 olusturulmus ve sikayetlerin kaydini tutmak icin Sikayet Kayit Formu hazirlanmistir.
Gelen sikayetler TANAP'In sikdyet veri tabanina eklenecektir.

Sikayetler ile ilgili islemler bu sistem lzerinden takip edilecek ve Sikayet Yonetim Prosediri’'nde belirtildigi
sekilde rapor edilecektir.

Sikayet yonetiminin adimlari asagidaki gibidir;

e Sikayetleri alma ve kayda gecirme - 2 is giini

e Sikayetleri degerlendirme ve arastirma - 10 is glini
e Sikayetin cozimi

e Sikayette bulunan kisiye cevap - 30 is glini icinde

e Sikayeti kapatma

Sikayetler yazili olarak verilse ya da proje personeli tarafindan TANAP Sosyal Ekibi'ne sozli olarak iletilse dahi

ekip, slirecin daha iyi yonetilebilmesi amaciyla sikayetleri yazili olarak kayda alacaktir.
Gelen sikayetlerin yonetimiyle ilgili diger hususlar sunlardir:
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Gelen sikayet kapsaminda aksi belirtilmedikce tim resmi sikayetlere iki hafta (10 is glini) icinde resmi bir
cevap verilecektir. Resmi cevap sorunlari cozmek icin ek bilgi veya uygunsa, 6nerilen énlemlerle ilgili ayrintili
bilgiler icerecektir;

Sorunlarin dogru sekilde anlasildigindan ve gerektigi gibi ele alindigindan emin olmak amaciyla tim sikayetler
yazili olarak kayit altina alinacaktir. Yazili basvurular herhangi bir sekilde sikayette bulunan kisiye ya da ku-
rulusa karsi kullanilmayacaktir;

Genel bir kural olarak, bir sikayet halka acik bir toplantida yapilmadigi siirece, sikayet sahiplerinin isimleri
gizli tutulacaktir;

TANAP sikayetleri 30 is glini icinde sonuclandirmayr amaclamaktadir ve sikayetin kapatildigini belgelemek
icin bir sikayet kapatma formu kullanilacaktir.

Anonim olarak alinan sikayetler yorum veya sorun olarak ele alinacak ve kaydedilecektir, ancak resmi bir
yanit verilmeyecektir ve

Tdm sikintilari ¢c6zmek icin samimi caba gosterilirken, bir sikayet coziilemez ise, TANAP gerekli gordiginde
diger dis uzmanlar, tarafsiz kisiler ya da yerel ve bolgesel yonetimleri sorunun ¢6ziimi icin siirece dahil et-
meye calisacaktir.

Sikayet prosediiri hicbir ticret ddemeden herkes tarafindan ve ceza kaygisi olmadan kullanilabilir.

Yazili sikayetler Sikayet Kayit Formu ile ya da bir mektup veya e-posta ile asagidaki bilgiler dahil edilerek
sunulabilir:

Adi;

Kurulus ve konumu, ilgili ise;

Adresi;

Telefon/Faks ve e-posta adresi;

Cevap gondermek icin gerekli olan araclar ve

Sikayetin detaylari (her tirli 6nemli ayrinti; olayin tarihi, yeri, vb)

Sikayetleri ele alma prosediri asagidaki akis semasinda verilmektedir.
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9.0 Sikayet Mekanizmasi Akis Semasi

Sikayet Kayit Formu
mevcut degilse, Sosyal
Etki Degerlendirme
Ekibi'ne asagidaki
bilgiler saglanmalidir.

Sikayetcinin adi ve
iletisim bilgileri

Sikayetin konusu ve
yeri

ILletisim kanallari araciligiyla
sikayetin alinmasi

Sosyal Etki Degerlendirme Ekibi'nin
s0zlu olarak bilgilendirilmesi ve
sikayetin Sikayet Kayit Formuna
kaydedilmesi. Formun ilgililere

teslim edilmesi.

Sikayetin Veri tabanina kaydi ve Sosyal

Ekip tarafindan alinacak dizeltici
eylemlerin belirtilmesi.

Sikayetci ile diizeltici eylemler
konusunda anlasma.

Sikayetin cozlimi icin uygun
yontemin onerilmesi.

Dizeltici eylemlerin
uygulanmasi

Sikayetin kapatilmasi icin imza
alinmasi ve Sikayet Kayit Formu'nu
dosyalama & Sikayeti Kapatma
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4 TANAP



o

100lIzleme, Degerlendirme

ve Raporlama




TANAP - PAYDAS KATILIM PLANI

10.0 iZLEME, DEGERLENDIRME VE RAPORLAMA
Izleme kriterlerinin olusturulmasi siireci, proje gelistirmenin baslangic asamasidir. Analiz edilecek sonuclar,
proje asamalarinin uygulanmasi ve kapanisi icin daha iyi girisimlerin planlamasina zemin saglayacaktir.

Proje siliresi boyunca, TANAP belirlenen paydaslarla iletisim kanallari tesis edecektir. Proje kapsaminda belir-
lenecek paydaslar veri tabanina eklenecek olup, bu paydaslarla da iletisime gecilecektir. Proje ile ilgili dnemli
degisiklikler veya glincellemeler olmasi halinde, cevresel ve sosyal konular ele alinmaya devam edecek ve pay-
daslara bildirilecektir. Projeyle ilgili gelismeler, giincellemeler ve tim cevresel ve sosyal konular bu planin 5.
Boluimi’'nde belirtilen yontemler yoluyla zamaninda paydaslara iletilecektir.

Paydas Katiim Plani periyodik olarak ve projede blyiik degisiklikler olmasi halinde glincellenecektir. Giincellemeler bir
onceki yil ortaya atilan konular, endiseler ve sorularla ilgili 6zetler, planlanan ve gerceklesen faaliyetler arasin-
daki degisiklikler hakkinda bilgi verecektir.

Sikayetlerin sonuclari, siirec icinde yonetilen sorunlarin tiirleriyle birlikte, alinan sikayetler, kapatilan sikayetler
ve acik olanlarin sayisini da gostermek tzere yillik olarak dzetlenecektir. Sikayetlere ilgili raporlar ayni zamanda
ic prosedirler ile coziilmemis ve ticlincl sahislar veya hukuki kararlarla ¢oziime ulasmis sikayetlerin sayisini da
icerecektir.

TUm paydaslar, sikayetlerin raporlanmasinda gizliligin korunacagindan emin olmalidir.

Yukaridaki bolliimlerde de aciklandigi gibi, paydas katilimi devam eden cevresel ve sosyal yonetim sirecleri hak-
kinda bilgi saglayan temel bir siirectir ve diizenli olarak hazirlanan ve halka aciklanan cevresel ve sosyal raporlari
icermektedir. Bu islem TANAP Sosyal Etki Degerlendirme Ekibi ve insaat asamasina baslamadan dnce atanacak
Halkla iliskiler Gorevlileri tarafindan denetlenecektir.

Paydas katilimi ile ilgili raporlama gorevi cevresel ve sosyal performans bilgilerinin periyodik aciklanmasi sirasinda

gerceklesecektir. Bu raporlama, en az yilda bir gerceklesecektir. Raporlamanin zamanlamasi CSED'in tamam-
lanmasi ve insaatin baslangicinda belirlenecektir.
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EKA

On istisarede Bulunulan Kamu Kurumlari ve Kuruluslari

e Paydas katilimina yénelik olarak yiiriitilen 6n calismalarda, planlanan boru hatti giizergahi boyunca 21 il
ziyaret edildi. Valiler, Vali Yardimcilari ve il Planlama ve Koordinasyon Miidiirleri ile yapilan toplantilar Sebat
Miihendislik (TANAP Projesi‘nin devlet kurumlariyla irtibat, haritalama, arazi edinimi ve glizergah inceleme
hizmetleri icin yiiklenicisi) ve TANAP Dogal Gaz iletim A.S.'den temsilcilerle ortaklasa gerceklestirilmistir.

21 ilde gorisilen yetkililerin listesi asagida verilmistir.

e Ardahan Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Midiirliigii), HKT tarihi: 4 Mart;2013
o Ardahan Valiligi (il Halk Saguig Midirligi);

 Ardahan Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligi);

e Ardahan Valiligi (it Ozel idaresi Genel Sekreteri):

o Kars Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Midirlig), HKT tarihi: 4 Mart 2013;
e Kars Valiligi (il Halk Sagligi Midiirligi);

e Kars Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligii);

o Kars Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Erzurum Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Midiirltgi), HKT tarihi: 5 Mart 2013;
e Erzurum Valiligi (il Halk Saguigi Midiirligii);

e Erzurum Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midirligii);

e Erzurum Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Erzincan Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Midirligii), HKT tarihi: 7 Mart 2013;
e Erzincan Valiligi (il Halk Saguigi Midirligi);

e Erzincan Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligii);

e Erzincan Valiligi (it Ozel idaresi Genel Sekreteri):

o Bayburt Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigii), HKT tarihi: 5 Mart; 2013
e Bayburt Valiligi (il Halk Sagligi Miidurligu);

o Bayburt Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidirliigi);

o Bayburt Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Glmishane Valiligi (Cevre ve Sehircilik I Madurliga), HKT tarihi: 6 Mart 2013;
o Giimishane Valiligi (il Halk Sagligi Midurlagi);

e Giimiishane Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirliigii);

o Giimiishane Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Giresun Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Miidiirligi), HKT tarihi: 6 Mart 2013;
o Giresun Valiligi (il Halk Sagligi Midirligi);

o Giresun Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midirlagi);

e Giresun Valiligi (it Ozel idaresi Genel Sekreteri);

o Sivas Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Midurltgi), HKT tarihi: 7 Mart 2013;
o Sivas Valiligi (il Halk Sagligi Midiirligii);

 Sivas Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligii);

o Sivas Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);
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e Yozgat Valiligi (Cevre ve Sehircilik Il Miidiirliga), HKT tarihi: 8 Mart 2013;
e Yozgat Valiligi (Il Halk Sagligi Midiirligi);

e Yozgat Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligi);

o Yozgat Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

¢ Kirsehir Valiligi (Cevre ve Sehircilik It Midirligu), HKT tarihi: 8 Mart 2013;
o Kirsehir Valiligi (il Halk Sagligi Midurlagi);

e Kirsehir Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligii);

o Kirsehir Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Kirikkale Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Miidiirligi), HKT tarihi: 11 Mart 2013;
o Kirikkale Valiligi (il Halk Saguigi Midirligi);

o Kirikkale Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidiirligii);

e Kirikkale Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

o Ankara Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Mudirlagi), HKT tarihi: 1 Mart 2013;
o Ankara Valiligi (il Halk Saglig Midirligi);

e Ankara Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik It Madarliagul;

o Ankara Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Eskisehir Valiligi (Cevre ve Sehircilik it Midurlidga), HKT tarihi: 1 Mart 2013;
e Eskisehir Valiligi (il Halk Sagugi Mudiirlagii);

e Eskisehir Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidirligi);

o Eskisehir Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

o Bilecik Valiligi (Cevre ve Sehircilik Il Miidiirligii), HKT tarihi: 28 Subat 2013;
o Bilecik Valiligi (il Halk Sagligi Mudirlugii);

 Bilecik Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidiirligi);

* Bilecik Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

o Kiitahya Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Miidiirligii), HKT tarihi: 28 Subat 2013;
o Kiitahya Valiligi (il Halk Sagligi Mudirluga);

o Kiitahya Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirlagi);

o Kiitahya Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Bursa Valiligi (Cevre ve Sehircilik It Mudirliga), HKT tarihi: 27 Subat 2013;
o Bursa Valiligi (il Halk Sagligi Miidirlagi);

e Bursa Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligii);

e Bursa Valiligi (it Ozel idaresi Genel Sekreteri);

o Balikesir Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Mudiirliigii), HKT tarihi: 27 Subat 2013;
o Balikesir Valiligi (il Halk Sagligi Midurlagi);

o Balikesir Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligi);

o Balikesir Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);
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o Canakkale Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Mudirlagi), HKT tarihi: 26 Subat;2013
e Canakkale Valiligi (il Halk Sagligi Midurligii);

o Canakkale Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligi);

o Canakkale Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Edirne Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Madurligu), HKT tarihi: 26 Subat;2013
o Edirne Valiligi (il Halk Sagligi Midurlagi);

e Edirne Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligi);

o Edirne Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

o Tekirdag Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigi), HKT tarihi: 25 Subat 2013;
o Tekirdag Valiligi (il Halk Sagligi Midiirligi);

o Tekirdag Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidiirligii);

o Tekirdag Valiligi (il Ozel Idaresi Genel Sekreteri);

o Kirklareli Valiligi (Cevre ve Sehircilik il Miidiirligii), HKT tarihi: 25 Subat 2013;
e Kirklareli Valiligi (il Halk Saguig Mudirlagu);

o Kirklareli Valiligi (Gida Tarim ve Hayvancilik il Midiirligu);

o Kirklareli Valiligi (il Ozel idaresi Genel Sekreteri);

e Erzurum Buylksehir Belediyesi;

e Eskisehir Blyiksehir Belediyesi;
e Bursa Blyuksehir Belediyesi.
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Sikayet Kayit Formu
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TANAPR TRANS ANATOLIAN NATURAL GAS PIPELINE PROJECT

TANAP

Complaint Register Form / Sikayet Kayit Formu

Sikayetin Alindig Yer /
Location of Complaint Received

Tarih /
Date:

Alan Yetkilisinin Ad1/

Name of Person Incharge:

$ikayet Kayit No/Complaint
IReglster Number

Sikayete Konu Alanin Koordinatlan /
Coordinates of the area subject to
complaint : (UTM ED 50)

Arazi Parsel numaras: ($ikayet arazi konulu ise) /
Land Parcel Number (If complaint is related to land)

1 - SIKAYET SAHIiBi HAKKINDA BILGI / 1 - COMPLAINANT INFO

Ad Soyad / $ikayetin Gelis Yolu /
Name Suname : Form of Complaint :

T.C. Kimlik No / Identification 0 Telefon-Ucretsiz Hat /
Number Phone-Free Phone Line
Telefon / E-posta O Halk Toplantisi /
Telephone / E-mail : Community Meeting
Adres / O Dilekge /

Address: Petition

Koy - ilge - il [ Diger (Agiklayin) /
Village -District -Province: Other (Specify)

2 - SIKAYET DETAYLARI / 2 - DETAILS OF COMPLAINT

Sikayeti Agiklayin / Define The Complaint :

Sikayet sahibi tarafindan talep edilen ¢6ziim / Solution requested by the complainant :

Kayit eden kisinin ad soyad ve imzasi /
Name Surname and Signature of the Registerer

Sikayet Sahibinin ad soyad ve imzasi /
Name Surname and Signature of the Complainant

TNP-SOC-FRM-002 Rev.1
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Sikayet Kayit Formu

e TANAP
ranaP TRANS ANATOLIAN NATURAL GAS PIPELINE PROJECT

Complaint Register Form / Sikayet Kayit Formu
3 - DUZELTICI EYLEMIN BELIRLENMESI / 3 - DETERMINATION OF CORRECTIVE ACTION

5

6

Sorumlu Departman(lar) /
Accountable Department(s)

Sonlandirma Tarihi / Sing off Date

4 - TAZMINAT ODENMESI - SIKAYET SONLANDIRILMASI /
4 - PAYMENT OF COMPENSATION - TERMINATION OF COMPLAINT

Tazminat talebi var mi? / Compensation measures required? : Evet / Yes Hayir / No

Bu bélim sikayetci tarafindan, talep ettigi tazminat édendiginde (tazminat talebi var ise) ve / veya bu
formun 6nylziinde belirttigi sikayeti giderildiginde, doldurulup imzalanacaktir.

This section will be filled out and signed by the complainant when requested compensation is paid [if there is a
claim for compensation) and / or the coplaint stated on the front page of this form is resolved.

Tarih / Date : ...../eeeeef s

Sikayet Sahibinin Ad Soyad ve Imzasi /
Name Surname and Signature of the Complainant
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Paydas Katiim Plan



www.tanap.com

Adres: P.K. 106040 Ulus / ANKARA
Ucretsiz Danisma Hatti: 0800 314 11 22
Telefon: 0312999 11 11
E-mail: info@tanap.com
Kurumsal Web Site: www.tanap.com



